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l Governo do Distrito Federal
Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal
ﬁ Presidéncia
—~ Diretoria de Estudos e Politicas Sociais

Termo de Referéncia - IPEDF/PRESI/DIPOS

TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATAGAO DE SERVIGOS DE COLETA DE DADOS PARA CENSO
DISTRITAL DA POPULAGAO EM SITUAGCAO DE RUA NO DISTRITO FEDERAL — 2024

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGCAO
Objeto

1.1. Contratacdao de empresa ou entidade especializada na prestacdo de servico de coleta
de dados primdrios, de natureza quantitativa e espacial, por meio de preenchimento presencial de
guestionario eletrénico em pontos de coleta previamente identificados, a fim de atender as demandas do
Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito Federal — IPEDF Codeplan, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos. A pesquisa estd
vinculada ao Acordo de Cooperacdo Técnica (ACT) entre o Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito
Federal — IPEDF Codeplan e a Secretaria de Estado e Desenvolvimento Social (Sedes) e serd executada em
parceria com a mesma.

~ UNIDADE
ITEM | ESPECIFICACAO DE MEDIDA QUANTITATIVO | VALOR TOTAL
Servico de coleta de dados primarios, de
1 natureza_ guantitativa e gspaaal, por rrTeloIc.Ie Servico 1 R$1.710.000,00
preenchimento presencial de questiondrio
censitario e amostral

Natureza da contratagdo

1.2. Os servicos da pretensa contratacdo sdo de qualidade comum, ndo superior a
necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, conforme art. 20 da Lei Federal n? 14.133, de
12 de abril de 2021, e art.73 do Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de margo de 2023.

1.3. Os servicos se enquadram na Fonte: 100 - Natureza da Despesa: 33.90.39. conforme
listado abaixo:

1.3.1. Programa de Trabalho 04.122.6203.2912.0013 (Estudos e Pesquisas
Socioecondmicas, Urbanas e Ambientais — DF ENTORNO) — contratagdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de coleta de dados primarios, de natureza quantitativa e espacial, por meio de
preenchimento presencial de questionario eletrénico em pontos de coleta previamente identificados.

1.4. Em razdo da vedacdo contida no artigo 20 da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de
2021, e no art. 77 do Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de marco de 2023, registra-se que os objetos
desta contratacdo ndo se enquadram como bens de luxo, os quais foram definidos e caracterizados nos
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termos no art. 74, inciso, |, do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023.

Contrato

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo serd de 12 meses contados da assinatura do
contrato, prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do art. 107, da
Lei Federal n.2 14.133/2021.

1.6. O contrato podera ter sua vigéncia prorrogada, mediante justificativa e de comum
acordo entre as partes.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A pretensa contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de coleta de
dados primdrios, de natureza quantitativa e espacial, por meio de preenchimento presencial de
guestionario eletrénico em pontos de coleta previamente identificados se justifica devido ao fato de o
IPEDF Codeplan ndo dispor de efetivo de pesquisadores suficientes para realizar o levantamento de dados
em prazo habil para a execucdo da pesquisa. Além disso, os pesquisadores que exercem essa fun¢do no
instituto estdo alocados em outras pesquisas em andamento, seja em atividades de coleta ou de
checagem. A contratagdo a ser realizada serd para a coleta de dados. A analise dos dados e a conclusdo da
pesquisa sera realizada pela equipe interna do IPEDF Codeplan. A contratagdo visa a complementar e
subsidiar a atuacdo do IPEDF Codeplan.

2.2. O servico de coleta de dados a ser contratado serd relevante no ambito da realizacao,
pelo IPEDF Codeplan, da pesquisa “Censo Distrital da Popula¢do em Situacdo de Rua”. Os dados coletados,
via questiondrio estruturado, junto a populagdo com 18 anos ou mais, residentes no DF, permitirdo
ampliar o conhecimento sobre essa populacdo, como forma de guiar a acdao do governo e da sociedade
civil em busca de solucGes que garantam a melhoria de vida dessas pessoas.

O Censo Distrital da Populacdo em Situacdo de Rua devera ser realizado, no minimo, a cada
dois anos.

Fundamentagao legal

2.3. A contratagdo obedecerd ao disposto na Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021,
Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, regulamentada pelo Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de
marco de 2023, e demais alteracdes posteriores, bem como demais normativos constantes no
instrumento convocatdrio e seus anexos, assim como Decreto n2 45.474, de 06 de fevereiro de 2024 que
institui a realizacdo periddica da pesquisa Censo Distrital da Populacdo em Situacdo de Rua.

Principio da padronizagao

2.4. Em relacdo ao principio da padronizacdo, disposto na Secdo VI - Da Padronizacdo - do
Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de marc¢o de 2023 e artigos 40 e 47 da Lei n° 14.133, de 12 de abril de
2021, e ainda em atendimento ao principio da eficiéncia, uma vez que a padronizacdo gera ganhos para a
administracdo em termos de economicidade, a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
(SEEC/DF) mantém uma unidade de catalogacdo, a qual executa todas as catalogacBes de itens a serem
contratados, em conformidade com a Portaria n2 135, de 26 de julho de 2016, a qual é utilizada para a
classificagdo de despesas e catalogagdo de itens.
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Sistema TR Digital

2.5. O proveito do Sistema TR Digital, ferramenta informatizada integrante da plataforma
do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais - SIASG, conforme estipulado na Instrugao
Normativa SEGES/ME n? 81, de 25 de novembro de 2022, ndo foi realizado, uma vez que ndo esta
institucionalizado no ambito do Governo do Distrito Federal (GDF).

Minuta Padronizada

2.6. Ainda, cabe ressaltar que foi utilizado como minuta padronizada para confec¢do do
presente termo de referéncia, no que coube, o0 modelo para compras aprovado pela Advocacia-Geral da
Unido, enquanto ndo sobrevenha o modelo a ser aplicado no ambito do Distrito Federal, tendo em vista o
permissivo do inciso Ill, art. 36, do Decreto Distrital n.2 44.330, de 16 de marco de 2023 e o item 2.5.3., do
Parecer Referencial SEI-GDF n.2 59/2024 - PGDF/PGCONS.

3. 3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A prestacdo do servico a ser contratada estd dividida em fases e etapas, que
correspondem aos objetivos especificos. Cada uma das fases se desdobra em etapas, permitindo maior
detalhamento das atividades e dos requisitos necessarios a cada momento para a realizacdo da pesquisa.
Para cada fase, ha um produto a ser elaborado, conforme especificado no item 3.9.

3.2. Todas as atividades deverao ser desenvolvidas em didlogo permanente com o IPEDF
Codeplan e demais instituicdes por ela indicadas, de acordo com orientacdes metodoldgicas constantes
deste termo de referéncia e de reunides durante a prestagao do servigo.

3.3. O IPEDF Codeplan acompanhara todas as atividades desenvolvidas pela instituicao
contratada por meio de reuniGes e do recebimento de atualizagGes sobre as atividades realizadas. Sempre
gue necessario poderdo ser agendadas reunides para tratar de pontos especificos, com a participacdo de
outros orgaos e instituicdes convidados pelo IPEDF Codeplan, conforme a necessidade.

3.4. Um produto deve ser entregue ao IPEDF Codeplan ao final de cada etapa, conforme
especificado no item 3.9 deste termo de referéncia. Todos os produtos derivados da realizacdo das
atividades a serem realizadas deverdo ser submetidos a avaliagdo do IPEDF Codeplan e soé serdo por ela
aprovados quando todas as alteragdes solicitadas forem incorporadas pela instituicao contratada.

3.5. A instituicdo contratada deve se responsabilizar por todos e quaisquer custos
relacionados a preparacao e a prestacao do servigo descritos neste termo de referéncia.

3.6. O pagamento pelo trabalho serd realizado de acordo com o desembolso previsto no
cronograma de entrega, conforme item 3.13 deste termo de referéncia, e mediante a aprovacao final dos
produtos pela equipe do IPEDF Codeplan.

3.7. A instituicdo contratada sera responsavel por garantir, durante todas as etapas da
pesquisa, a protecao e o sigilo dos dados da amostra e dos dados coletados.

3.8. Ndo poderdo ser coletados dados para além daqueles previstos nos instrumentos de
coleta sem prévia autorizacdo do IPEDF Codeplan e os dados coletados poderdo ser disponibilizados
apenas ao IPEDF Codeplan.

3.9. A sintese das etapas, dos eixos de atividades, dos produtos e dos prazos da prestagao
do servico encontra-se no Quadro 1 abaixo:
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Fases

Etapas

Produtos

Prazos

1. Preparagao
para o trabalho
de campo

1.1 Etapa 1: Constituicdo da equipe
de coordenacdo dos trabalhos

1.2 Etapa 2: Planejamento do
processo de selecdo e treinamento
da equipe de entrevistadores e
supervisores

1.3 Etapa 3: Selecdo e treinamento
da equipe de pesquisadores

1.4 Etapa 4: Reconhecimento

territorial do DF

1.5 Etapa 5: Disponibilizacdo e
programacdao dos Dispositivos
Moéveis de Coleta (DMC)

1.6 Etapa 6: Elaboracdo da
metodologia de trabalho de campo

1.7 Etapa 7: Pré-teste dos

instrumentos de coleta

l: Relatério com
Planejamento e preparacao
do trabalho de campo
detalhado das atividades

15 dias
assinatura
contrato

apos
do

2. Realizagdo do
trabalho de
campo

2.1 Etapa 8: Censitdria - Coleta de
dados nas ruas e nas instituicdes

2.2 Etapa 9: Amostral - Coleta de
dados nas ruas e nas instituicdes

[I: Coleta de dados nas ruas e
nas instituicdes

30 dias
assinatura
contrato

apos
do

3. Elaboracdo de
relatério

3.1 Etapa 10: Codificacdo, critica e
elaboragdo da base de dados

3.2 Etapa 11: Relatério final de
desenvolvimento da pesquisa

: Relatério  final de

atividades

45 dias
assinatura
contrato

apos
do

3.10 DETALHAMENTO DA FASE 1: PREPARACAO PARA O TRABALHO DE CAMPO

3.10.1 Etapa 1: Constituicao da equipe de coordenag¢ao dos trabalhos

3.10.1.1 A equipe de coordenacao dos trabalhos deve ser constituida, no minimo, pelo
nuimero de profissionais com o perfil e as atribuicdes descritos no Quadro 2. A composicao da equipe com
as respectivas formacdes académicas e comprovantes de experiéncia profissional deverdo ser enviadas
juntamente com a proposta de preco.
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Quadro 2 - Descricao da composi¢cao minima da equipe de coordenagao e de sua formagao académica e
experiéncias profissionais minimas

Composi¢cdao minima Formagao académica minima da I .. - .
Experiéncia profissional minima da equipe

da equipe equipe
Coordenacdo de, pelo menos, uma
pesquisa com coleta de dados primarios
1 coordenador/a geral, por meio de entrevistas presenciais, com
que resida no Distrito atividades, como: coleta, digitalizacao,
Federal tabulagao, critica, formatacgao e

disponibilizacdo de bases de dados por
meio eletronico.

Coordenacdo de campo em, pelo menos,
uma pesquisa com coleta de dados
primarios por meio de entrevistas

Pds-graduagdo em  Ciéncias presenciais.

Sociais, Ciéncia Politica,
1 coordenador/a de | sociologia, Psicologia, Economia, | EXperiéncia em supervisdo de equipes de
campo, que resida N0 | pemografia, Estatistica, Ciéncia | €@MpPo  (supervisdo dos profissionais

Distrito Federal de Dados ou outras areas de | responsdveis pela aplicagdo  dos
formacdo em Ciéncias Humanas | questionarios).
ou Ciéncias Sociais Aplicadas. Participagdo como supervisor de campo
em, pelo menos, uma pesquisa no Distrito
Federal.

Participagdo como pesquisador de, pelo
menos, uma pesquisa com metodologia

2 pesquisadores/as survey.

pleno/as (nivel Pelo menos um pesquisador deve ter

intermedidrio) experiéncia e conhecimento em tematicas
relacionadas a populagdo em situacao de
rua.

Participacdo em, pelo menos, duas
1 técnico/a de , L 1 pesquisas ou trabalhos técnicos em que

Nivel técnico ou médio completo )
geoprocessamento tenham realizado geoprocessamento de

dados e elaboragao de mapas.

Participagdo em, pelo menos, duas
pesquisas ou trabalhos técnicos em que
tenha realizado programacao de
Nivel técnico ou médio completo | dispositivos que utilizam o sistema
operacional  Android, podendo ser
dispositivos méveis de coleta de dados ou
similares.

1 técnico/a de
programacao
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Experiéncia como responsavel técnico pela
analise e consisténcia dos dados coletados
em pelo menos uma pesquisa de campo.

Nivel superior completo em

1 . -
analista de dados Estatistica.

Graduagcdo em andamento em
ciéncia de dados, economia,
estatistica, sociologia ou outras
areas de formacdo em Ciéncias
Humanas ou Ciéncias Sociais
Aplicadas.

2 estagiarios

3.10.1.2. Comprovacgao de cumprimento dos requisitos minimos de formacdo académica e
de experiéncia profissional

3.10.1.2.1. A formacdo académica minima deve ser comprovada por meio de diplomas ou
certificados de conclusdo, ou declaragdes escolares, emitidos por entidades reconhecidas pelo Ministério
da Educac¢do — MEC.

3.10.1.2.2. A experiéncia profissional indicada no Quadro 2 do item 3.10.1.1 deste termo
de referéncia deve ser comprovada por meio de atestado de capacidade técnica em que conste nome do
profissional exercendo a fung¢do para a qual foi indicado.

3.10.1.2.3. A comprovacao da experiéncia profissional e da formacgdo escolar de todos os
profissionais deve se dar antes da assinatura do contrato com o IPEDF Codeplan.

3.10.1.3. Comprovacao do vinculo da equipe de coordenagao com a instituicao licitante

3.10.1.3.1. O vinculo dos profissionais com a instituicdo licitante deve ser comprovado por
vinculo societdrio, trabalhista, ou contratual, de uma das seguintes formas:

a) por meio de contrato social, se nela o profissional constar como sécio; ou

b) pelos documentos citados pela legislacdo trabalhista, como Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social e Contrato de Trabalho; ou

c) por contrato de prestacdo de servicos de profissional autbnomo que preencha os
requisitos e se responsabilize tecnicamente pela execug¢ao dos servigos, regido pela legislagao civil.

3.10.1.3.2. A comprovagdo do vinculo de todos os profissionais com a institui¢ao licitante
deve se dar até o momento da assinatura do contrato com o IPEDF Codeplan.

3.10.1.4. Atribui¢des da equipe de coordenacdo dos trabalhos

3.10.1.4.1. A equipe de coordenacdo dos trabalhos serd responsavel pelas seguintes
atribuigdes:

a) Participar de reunido inicial com o IPEDF Codeplan e parceiros por ela acionados para
alinhamento inicial do trabalho a ser desenvolvido;

b) Coordenar/realizar a programacdo dos dispositivos moveis de coleta (DMC), conforme
indicado no item 3.10.5 deste termo de referéncia e de acordo com as necessidades de fluxo e controle
do questionario estipuladas pelo IPEDF Codeplan;

c) Propor e realizar, com anuéncia do IPEDF Codeplan, adapta¢cdes ao questionario
proposto pelo IPEDF Codeplan para melhor implementa-lo nos DMC;
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d) Elaborar o planejamento da coleta de dados a partir das informacdes fornecidas pelo
IPEDF Codeplan, conforme previsto no item 3.10.6 deste termo de referéncia;

e) Realizar pré-teste dos instrumentos, conforme especificado no item 3.10.7 deste termo
de referéncia.

f) Implementar nos DMC as alteragdes identificadas apds a realizagdo do pré-teste;

g) Atualizar o Manual do Pesquisador elaborado pelo IPEDF Codeplan a partir das imagens
das telas do questionario implementado no DMC;

h) Preparar materiais para treinamento da equipe de pesquisa, que deve ser ministrado
conforme protocolo anexo a este termo de referéncia (Anexo Il);

i) Selecionar, contratar e treinar, conforme protocolo anexo a este termo de referéncia
(Anexo Il), a equipe de supervisores e entrevistadores para realizagdo do trabalho de campo;

j) Contratar seguros de vida e contra acidentes para a equipe de entrevistadores e
supervisores, vigentes durante a realizacao do trabalho de campo;

k) Definir e acompanhar os procedimentos de trabalho de campo, incluindo a distribuicao
das equipes de entrevistadores no territorio do DF e a utilizacdo de dispositivos méveis de coleta (DMC) e
dos aparelhos telefonicos;

[) Garantir a seguranca e o sigilo das informacgoes recebidas do IPEDF Codeplan e dos dados
coletados pela pesquisa;

m) Estruturar e produzir um banco de dados com os dados coletados na pesquisa, com
documentacao completa do questionario implementado, livro de cédigos e dicionario de varidveis;

n) Realizar critica e analise preliminar de todos os dados coletados na pesquisa;

o) Elaborar relatorios diarios sobre a coleta de dados, conforme critérios minimos
acordados com o IPEDF Codeplan em reunides e especificados no item 3.11.1 deste termo de referéncia;

p) Prestar assisténcia técnica para atender e resolver eventuais problemas relacionados a
utilizacdo do software no decorrer da coleta de dados e até a entrega do relatério final;

q) Elaborar produtos descritos no item 3.13; e

r) Acompanhar e responder por cada etapa da prestacdo do servico, conforme descrito
neste termo de referéncia, junto ao IPEDF Codeplan.

3.10.2 Etapa 2: Planejamento da selecdo e do treinamento da equipe de entrevistadores

3.10.2.1. O planejamento do processo seletivo e do treinamento da equipe de
entrevistadores deve definir as diretrizes, etapas e critérios para realizacdo das atividades, incluindo
conteldos e metodologias a serem utilizadas em cada uma.

3.10.2.2. O planejamento deve prever o desenvolvimento das seguintes etapas:

a) recrutamento, incluindo a divulgacdo do processo de sele¢do de entrevistadores, as
formas de recebimento das inscricdes, documentagdo necessdria, prazos e etapas previstas para a
selecdo; e

b) selecdo, com detalhamento dos critérios para selecdo das pessoas, inclusdo de pessoas
com vivéncia em situacdo de rua e testes praticos das habilidades necessarias, sobretudo, capacidade de
compreensdo dos instrumentos de coleta e de utilizacdo dos Dispositivos Mdveis de Coleta (DMC) e
capacidade de caminhar por longas distancias.
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3.10.2.3. Cada equipe de entrevistadores deve ser composta por entrevistadores e
supervisores de campo e todas as pessoas devem ter conhecimento minimo, habilidades e competéncias
adequadas para a realizacdo das atividades especificas da pesquisa, considerando as particularidades da
abordagem das pessoas em situacdo de rua e a necessidade de trabalho em periodo noturno.

3.10.2.4. O processo seletivo deve prever uma cota, atendidos os demais requisitos, para
inclusdo de pessoas que tenham passado ou estdo em situacdo de rua e pessoas que tenham experiéncia
de trabalho com esse segmento, tendo atuado em servicos prestados de forma direta ou conveniada com
o Governo do Distrito Federal ou similares.

3.10.2.5. O planejamento deve apresentar as diretrizes do treinamento da equipe
selecionada. O treinamento devera contemplar temas como a caracterizacao da populagao de rua, formas
de abordagem, principios éticos para a realizacdo de pesquisas com seres humanos, sigilo e
confidencialidade dos dados, instrucdes detalhadas sobre o preenchimento dos instrumentos de campo e
uso do dispositivo mével de coleta (DMC). O planejamento deve considerar, ainda, que o IPEDF Codeplan
e as instituicGes e parceiros por ela acionados serdo responsaveis por ministrar um ou mais dos modulos
do treinamento.

3.10.2.6. Conforme metodologias realizadas em pesquisas anteriores, deve fazer parte do
material utilizado no treinamento o Manual do Entrevistador, contendo as regras para a realizagdo do
trabalho e orientagdes claras e objetivas sobre o preenchimento dos instrumentos de coleta, utilizando
recursos visuais como imagens das telas do DMC com as perguntas e outros.

3.10.2.7. O Manual do Entrevistador e todos os demais materiais a serem utilizados no
treinamento deverao ser submetidos, antes da realizacdo do treinamento, a analise do IPEDF Codeplan,
gue podera solicitar a incorporagdo de materiais relacionados ao mdédulo que serd por ele ministrado,
bem como altera¢des no conteludo preparado pela instituicdo contratada. O treinamento sé poderd ser
realizado apds a aprovacado do material pelo IPEDF Codeplan.

3.10.2.8. O treinamento da equipe de entrevistadores devera ser realizado
presencialmente em, no minimo, um dia, com duracdo de 8 horas, de acordo com o planejamento
descrito no quadro 3, a seguir:

Quadro 3 - Planejamento das atividades de treinamento da equipe de entrevistadores

Bloco | Resumo do dia Descri¢do das atividades
Orientagbdes sobre a | Compartilhar com a equipe quais sdao os objetivos da pesquisa, quais
1 pesquisa, metodologia, | sdo as metodologias utilizadas e como funcionara a coleta dos dados
logistica e distribuicao | (distribuicdo das equipes, deslocamento nos territdrios, distribuicdo
das equipes. dos pontos de concentragdo entre as equipes, turnos de trabalho, etc.)
Apresentar detalhadamente os instrumentos de coleta de dados e a
Leitura e simulagdo da | forma de registro das informagdes nos dispositivos méveis. Para
5 aplicagdo dos | fixacio do aprendizado, realizar simulacdes de aplicacio entre os
questionarios participantes, com acompanhamento da equipe coordenadora,
atribuindo especial atencdo a aplicacdo do questiondrio censitario
para criangas e adolescentes.
3 Organizacdo do campo | Distribuir o material para a aplicacdo dos questionarios e montar as
equipes de campo.
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As equipes de campo terdo acesso aos mapas com o0s setores
censitdrios para familiarizacdo com o instrumento de localizagdo.

3.10.2.9. Durante o treinamento, também serdo repassadas as seguintes orientacoes
adicionais:

a) Como identificar as pessoas que deverdo ser convidadas a responder o questionario;

b) Como definir qual questionario aplicar (censitario ou observacao);

¢) Como proceder no caso de identificacdo de um novo ponto de concentra¢do de pessoas;
d) Quantas vezes cada ponto deve ser visitado;

e) Quais foram as informacGes analisadas para a distribuicdo das equipes no campo, para
critica e validacao das equipes.

3.10.2.10. O IPEDF Codeplan podera disponibilizar espago fisico para a realizagdo das
atividades de selecdo e treinamento da equipe de entrevistadores.

3.10.2.11. A instituicdo contratada devera encaminhar os resultados desta etapa (ver item
3.13.14.1 - Produto 1: Documento com Planejamento e preparacao do trabalho de campo detalhado das
atividades

s) ao IPEDF Codeplan para andlise e aprovacao.

3.10.3. Etapa 3: Selegao e treinamento da equipe de pesquisadores

3.10.3.1. Nesta etapa, a instituicdo contratada deverd selecionar uma equipe de
entrevistadores, supervisores de campo e coordenadores de campo adequada as particularidades da
pesquisa.

3.10.3.2. O planejamento do processo de selecdo e de treinamento deve considerar a
constituicdo, para a prestagdo do servico, de, pelo menos, 24 (vinte e quatro) equipes de campo, cada
uma delas composta por 6 (seis) entrevistadores e 1 (um) supervisor de campo. As equipes poderdo, de
acordo com a distribuicdo das atividades didrias, ser redimensionadas buscando otimizar a atividade de
coleta dos dados.

3.10.3.3. Os supervisores de campo deverdo ter, no minimo, ensino superior concluido e
experiéncia na coordenacao de equipes de campo com aplicacdo presencial de questionarios.

3.10.3.4. Os entrevistadores deverdao ter, no minimo, ensino médio concluido e
competéncias adequadas para a realizagdo das atividades especificas da pesquisa.

3.10.3.5. As equipes de entrevistadores e supervisores de campo deverdo ser coordenadas
por dois técnicos de nivel superior com experiéncia comprovada de nivel intermediario (pesquisador
pleno), podendo ser os mesmos ja contratados para a coordenacao da pesquisa.

3.10.3.6. A instituicdo contratada devera providenciar diretamente a contratacdo da equipe
de pesquisadores em acordo com a legislacdo vigente para esse tipo de trabalho. A instituicdo devera
providenciar seguros de vida para cada pessoa contratada para a coleta de dados.

3.10.3.7. A instituicdo contratada deverad treinar a equipe de supervisores e entrevistadores
para a realizacdo do pré-teste e do trabalho de campo, de acordo com o planejamento elaborado
conforme item 3.10.3 deste termo de referéncia e formalizado no produto 1 (ver item 3.13.14.1),
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seguindo o protocolo de treinamento anexo a este termo (Anexo ).

3.10.3.8. O treinamento ndo poderd ser realizado antes dos questiondrios estarem
programados nos DMC e da programacao ter sido aprovada pelo IPEDF Codeplan.

3.10.3.9. Nenhum supervisor deverd iniciar o pré-teste e o trabalho de campo sem ter sido
previamente treinado de acordo com o protocolo de treinamento anexo a este termo de referéncia
(Anexo ).

3.10.3.10. A cada treinamento, a instituicdo contratada deverd coletar lista de presenca
assinada pelos treinandos, que devera constar no produto 1 e, eventualmente, no produto 2.

3.10.3.11. No treinamento, deverd ser entregue um Manual do Pesquisador impresso e
encadernado a cada supervisor.

3.10.3.12. Caso sejam necessarias substituicbes de supervisores durante o trabalho de
campo, novos treinamentos deverao ser realizados, em formato presencial, antes que 0s novos
supervisores iniciem seus trabalhos na pesquisa.

3.10.3.13. A instituicdo contratada devera manter cadastro reserva de entrevistadores e
supervisores com 50% do numero de entrevistadores e supervisores selecionados para iniciar a coleta de
dados.

3.10.3.14. Caso, durante a execugao da coleta de dados, mais de 70% do cadastro de
reserva seja usado antes que sejam finalizadas 50% das entrevistas validas, uma nova selecdo de
entrevistadores e supervisores de campo devera ser realizada.

3.10.3.15. Se transcorridos 2 dias Uteis do inicio do campo e o ritmo de trabalho indicar
ameaca ao ndo cumprimento da coleta de dados no prazo estabelecido no item 3.11.3 deste termo de
referéncia, a instituicao contratada deverd aumentar a equipe de campo minima para além do disposto no
item 3.10.3.2 deste termo de referéncia, por meio de candidatos de cadastro reserva ou nova selecao.

3.10.3.16. A instituicdo contratada devera encaminhar os resultados desta etapa (ver item
3.13.14.1 - Produto 1: Documento com Planejamento e preparacao do trabalho de campo detalhado das
atividades) ao IPEDF Codeplan para analise e aprovacao.

3.10.4. Etapa 4: Reconhecimento territorial do DF
3.10.4.1. A instituicdo contratada devera:

a) Apropriar-se dos mapeamentos ja elaborados pelo IPEDF Codeplan contendo
informacGes sobre a distribuicdo das pessoas em situacdo de rua presentes nas 35 regides administrativas
do Distrito Federal, que foram atendidas pelo Servigo Especializado de Abordagem Social da Secretaria de
Desenvolvimento Social;

b) Apropriar-se das principais caracteristicas e informac¢des sobre a dinamica de uso desses
espacos, fluxo e permanéncia das pessoas, possibilidade de identificacdo de criangas e/ou informagdes
sobre a dindmica de uso dos diferentes espacos por parte da populacdo em situacdo de rua e sobre o
deslocamento das pessoas no territdrio para refinamento da metodologia e planejamento da coleta de
dados;

c) Essas informacgGes deverdo ser usadas pela contratada para elaborar estratégias que, na
etapa censitdria, garantam que o levantamento cubra todas as areas do Distrito Federal, minimizando as
possibilidades de subenumeragao e dupla contagem;

d) Na etapa censitdria, as equipes de coleta devem cobrir todo o territério do DF,
independentemente do nimero de pessoas identificadas nos mapeamentos previamente elaborados;

10 of 45 02/01/2025, 11:48



SEI/GDF - 156535215 - Termo de Referéncia https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir w...

e) O IPEDF Codeplan oferecerd as informacdes disponiveis para subsidiar o
desenvolvimento dessa etapa. Esse planejamento deve ser feito em interlocu¢do com o IPEDF e com os
parceiros por ela acionados.

3.10.5. Etapa 5: Disponibilizagao e programagao dos Dispositivos Moéveis de Coleta (DMC)

3.10.5.1. A coleta dos dados devera ser feita digitalmente, utilizando Dispositivos Mdveis
de Coleta (DMC), que deverdo ser providenciados pela contratada em quantidade minima igual ao
nimero de entrevistadores contratados para a coleta de dados.

3.10.5.2. Os DMC deverdo ser programados pela contratada com os questionarios que
serdo aplicados, observando os fluxos e condi¢des presentes em cada um dos instrumentos.

3.10.5.3. Os DMC dever3do:

a) possuir certificacdo de compatibilidade com a norma IEC 60950 ou similar emitida por
instituicao acreditada pelo INMETRO;

b) apresentar compatibilidade eletromagnética e de radiofrequéncia IEC 61000
comprovada através de certificado ou relatério de avaliacgdo de conformidade emitido por érgao
credenciado pelo INMETRO;

) possuir carga extra (power bank) de forma que o trabalho de coleta possa ser feito, pelo
menos, durante oito horas diarias;

d) ter todos os cabos e conectores necessarios ao seu funcionamento;
e) ter cabos de conexdo a rede elétrica de acordo com o padrdao NBR-14136;

f) estar livres de substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) em
concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain HazardousSubstances)
comprovado através de certificacdo emitido por instituicao.

g) atender, no minimo, a configuracdo indicada no quadro 4, abaixo:

Quadro 4 - Descri¢ao da configuragao minima dos dispositivos madveis de coleta

Tipo de dispositivo | Especificacdes técnicas

Sistema: Android 8.1 ou superior;

Processador: arquitetura ARM; Quad Core 1.3 GHz ou superior
Meméria RAM: 1,5GB ou superior

Tela capacitiva de 7 a 9 polegadas

Tablets Resolugdo: 1024 x 600 ou superior

Bateria: no minimo 5000mAh

GPS, camera e sem TV

Conectividade wi-fi, bluetooth e 4G ou 5G

Com assisténcia técnica nacional
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Sistema: Android 8.1 ou superior

Tela de tamanho de 5,5

Resolucdao HD

Processador MediaTek MT6739 Quad-Core de 1.28GHz com 2GB de RAM
Smartphones
Bateria de 3000mAh

Membéria interna 16GB

Conectividade wi-fi, bluetooth e 4G ou 5G

Com assisténcia técnica nacional.

3.10.5.4. O software utilizado para a programacao deve:
a) ser especializado em coleta de dados;

b) ter capacidade para funcionar online e offline;

c) preferencialmente, ser software livre;

d) garantir a possibilidade de filtrar perguntas a serem respondidas conforme varidveis
sociodemogrdficas e outras varidveis/perguntas contidas nos instrumentos;

e) ter capacidade para gravacdo de dudio das entrevistas e posterior transmissao dos dados
coletados e do audio das entrevistas durante o periodo de coleta (permitindo a coleta offline);

f) garantir a capacidade de transmissdo e gravacao automatica dos dados no banco de
dados da instituicdo contratada, ao fim de cada entrevista, a partir do dispositivo de coleta.

g) ter recurso para registro automatico das coordenadas de GPS, com capacidade para
armazenamento da latitude e longitude com precisdo de, pelo menos, 10 metros, sem intervencdo do
operador (sem digitacdo);

3.10.5.5. Caso o software a ser utilizado n3do seja livre, é de responsabilidade da instituicdo
contratada a aquisicdo das licencas de uso. Devera ser considerado o numero de licencas necessdrias para
a instalacdo do software nos DMC utilizados individualmente pelos integrantes da equipe de coleta de
dados.

3.10.5.6. O software escolhido pela contratada devera ter anuéncia do IPEDF Codeplan.

3.10.5.7. Apéds finalizada, a programacao deve ser submetida a testes a serem realizados
pelo IPEDF Codeplan. Os testes serdao para verificagao da inclusdo correta dos instrumentos de coleta e
dos respectivos fluxos existentes em cada um. A aprovacao nos testes é condicdo para finalizacdo dessa
etapa, sendo a instituicdo contratada responsavel por realizar todas as corre¢des necessarias até que os
instrumentos estejam adequadamente instalados nos dispositivos de coleta.

3.10.5.8. A instituicdo contratada sera responsavel por garantir a protecdo e o sigilo dos
dados durante todas as etapas de realizacdo da pesquisa. Ndo poderdo ser coletados dados para além
daqueles previstos nos instrumentos de coleta sem prévia autorizacdo do IPEDF Codeplan.

3.10.5.9. O IPEDF Codeplan podera indicar espaco fisico para servir de base para o trabalho
de campo, com sinal de internet para descarga e transmissdo dos questionarios preenchidos e energia
elétrica para e carregamento das baterias dos DMC.
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3.10.6 Etapa 6: Elaboragao da versao final da metodologia de trabalho de campo

3.10.6.1. O IPEDF Codeplan disponibilizarda uma proposta de metodologia de trabalho de
campo para a instituicdo contratada.

3.10.6.2. A instituicdo contratada devera propor uma versao final do documento mediante
didlogo com o IPEDF Codeplan e com demais instituicdes por ele indicadas, propor ajustes e alteragdes,
utilizando os insumos reunidos e analisados nas etapas anteriores, visando cumprir os parametros aqui
estabelecidos de forma metodologicamente adequada e otimizando o uso dos recursos.

3.10.6.3. Alteracbes poderdao ser incorporadas apds didlogo e aprovacdao do IPEDF
Codeplan. Esse processo poderd ocorrer durante a realizacdo das etapas da fase 1, com a realizacdo de
reunides presenciais ou virtuais ou outras estratégias acordadas entre as partes.

3.10.7. Etapa 7: Pré-teste dos instrumentos de coleta

3.10.7.1. A instituicao contratada devera submeter os instrumentos de coleta de dados
elaborados a um pré-teste realizado em campo, com pessoas em situacdo de rua.

3.10.7.2. O pré-teste, a ser realizado nas ruas durante o pernoite, deverd coletar um
numero suficiente de questionarios para os instrumentos e a metodologia planejada. Esse total de
questionarios devera ser acordado entre a instituicdo contratada e o IPEDF Codeplan e devera ter como
referéncia o total de abordagens previstas para a pesquisa.

3.10.7.3. Deverdo ser submetidos a essa etapa todos os instrumentos a serem aplicados na
etapa de coleta de dados nas ruas e nas institui¢des.

3.10.7.4. Os respondentes deverdo ser abordados nas ruas do Distrito Federal.

3.10.7.5. O pré-teste devera servir para identificar a necessidade de ajustes nos
guestiondrios, na metodologia e, de forma mais especifica, nas estratégias de coleta e procedimentos
planejados.

3.10.7.6. Caso necessario, apos o pré-teste, a instituicdo contratada devera:
a) Incorporar nos dispositivos mdveis de coleta as altera¢des necessarias;

b) Atualizar as orientagbes do Manual do Pesquisador para o treinamento dos
entrevistadores.

3.11. DETALHAMENTO DA FASE 2: REALIZACAO DO TRABALHO DE CAMPO
3.11.1. Defini¢Oes gerais sobre realizacdo do trabalho de campo

3.11.1.1. A pesquisa “Censo Distrital da Popula¢dao em Situacdo de Rua do Distrito Federal”
sera feita com a utilizacdo de duas estratégias: censitdria e amostral. Para cada estratégia, serd utilizado
um instrumento especifico para a coleta dos dados.

3.11.1.1.1. Por meio da coleta censitaria, a equipe de campo devera fazer a contagem dos
adultos, adolescentes e criancas e o registro de informagOes basicas. O questionario deve ser aplicado
com todas as pessoas cujas caracteristicas fisicas e de comportamento, local de permanéncia ou utilizacao
de servicos e estruturas publicas indiguem a possibilidade de estarem pernoitando nas ruas da cidade ou
acolhidos nos servicos de acolhimento institucional, de pernoite da populagdao em situa¢dao de rua ou em
uma das comunidades terapéuticas do Distrito Federal.

3.11.1.1.2. De forma complementar, podera ser realizada uma contagem visual nos pontos
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mais relevantes de concentracdo de pessoas em situacao de rua.

3.11.1.1.3. Na etapa censitaria, para as criancas e adolescentes de até 17 anos
incompletos, haverd um instrumento especifico a ser respondido por uma pessoa responsavel no espac¢o
da rua e, caso a crianca ou adolescente esteja desacompanhada/o, sua presenca sera apenas registrada.

3.11.1.1.4. A coleta amostral aprofundara na compreensao das condi¢des socioeconémicas
dessa populagdo. O questionario amostral devera ser aplicado em uma parcela das pessoas em situagao
de rua, calculada a partir dos dados ja coletados na etapa censitaria.

3.11.1.1.5. O IPEDF Codeplan desenvolveu uma proposta de cada um dos instrumentos de
coleta, a partir de pesquisa bibliografica e de didlogo com parceiros, 6rgaos e secretarias do Governo do
Distrito Federal. Esse didlogo foi estabelecido através de reuniGes consultivas para validacdo dos
instrumentos de pesquisa.

3.11.1.1.6. Essas versoes finais ainda poderdo sofrer novas alteracdes apds a realizacdo do
pré-teste.

3.11.1.2. Os dados coletados deverdo ser enviados diariamente ao IPEDF Codeplan pela
instituicao contratada.

3.11.1.3. Para o envio, serd considerada a data e a hora de finalizacdo das entrevistas. As
entrevistas realizadas a cada dia, deverao ser, obrigatoriamente, transmitidas ao IPEDF Codeplan até as
11h do dia posterior, mesmo quando ndo for dia util.

3.11.1.4. Deverdo constar nas bases de dados repassadas ao IPEDF Codeplan:

a) os enderecos dos pontos de coleta previamente identificados onde as entrevistas foram
realizadas e registrados pelos entrevistadores no ato da entrevista;

b) os horarios de inicio e término das entrevistas; e

c) o arquivo de geolocalizacdo dos locais efetivamente pesquisados registrados pelo
entrevistador no ato da entrevista por meio do GPS dos dispositivos mdveis de coleta.

3.11.1.5. Os dados deverdo ser enviados por file transfer protocol — FTP. Em caso de
impossibilidade, os dados deverdo ser enviados por e-mail.

3.11.1.6. As entrevistas deverdo ser gravadas e os audios deverdo ser disponibilizados para
acesso da equipe do IPEDF Codeplan.

3.11.1.7. Devera ser possivel identificar com precisdo, na base de dados, a entrevista/
resposta a qual cada gravacao de refere, para fins de checagem e auditoria.

3.11.1.8. Para o acompanhamento da aplicacdo dos questionarios, a instituicdo contratada
deverd disponibilizar ao IPEDF Codeplan painel de controle (painel de Bl, por exemplo) com atualizacdo
online e didria do andamento da pesquisa.

3.11.1.9. A instituicdo contratada devera colocar a disposicao da equipe do IPEDF Codeplan
0 seu sistema interno de acompanhamento e monitoramento, no que couber, de forma a garantir
autonomia e rigor na fiscalizacdo da execugdo dos trabalhos de campo.

3.11.1.10. Caso seja necessdria uma senha para acessar o sistema e, especialmente, as
gravacoes das entrevistas, essa senha deverd ser disponibilizada ao IPEDF Codeplan.

3.11.1.11. A contratada devera enviar, ao fim de cada dia de coleta (censitaria e amostral),
um relatdrio de acompanhamento de campo para o IPEDF Codeplan.

3.11.1.12. O relatério de acompanhamento de campo deverd conter, no minimo, as
informagdes abaixo, por pontos de coleta previamente identificados, supervisor e entrevistador:
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a) quantidade de pessoas abordadas;

b) quantidade de recusas a responder a entrevista e razées da recusa, caso informadas;
¢) quantidade de entrevistas concluidas e ndo concluidas;

d) possiveis problemas para abordar as pessoas;

e) intercorréncias na realizagdo das entrevistas;

f) tempo de duracdo das entrevistas;

g) andlise da qualidade das respostas por parte dos supervisores de acordo com
parametros estabelecidos pelo IPEDF Codeplan em conjunto com a instituicdo contratada; e

h) substituicdo de entrevistadores e/ou supervisores, caso tenha ocorrido no periodo de
referéncia do relatério.

3.11.1.13 Os servicos realizados pela contratada poderao ser objeto de checagens a serem
realizadas pela equipe técnica do IPEDF Codeplan.

3.11.1.14 Nas checagens, podera ser verificado, por amostragem, se os entrevistadores
percorreram todo o territério, aplicaram todo o questionario e se as entrevistas correspondem as
caracteristicas estabelecidas.

3.11.1.15 O registro das checagens sera realizado em formulario préprio, permitindo a
instituicdo contratada identificar qual o problema verificado e onde ele ocorreu.

3.11.1.16 Caso seja identificado um padrdo de irregularidades e/ou inconsisténcias no
trabalho de um mesmo entrevistador, o IPEDF Codeplan podera solicitar a substituicao do entrevistador.

3.11.1.17 O servigo de coleta de dados podera, em parte ou todo, ser reprovado, caso nao
atenda aos requisitos deste termo de referéncia.

3.11.1.18 Caso o servico de coleta de dados seja reprovado, a contratada devera refazé-lo,
arcando com todos os custos necessarios.

3.11.2 Planejamento da distribuiciao das equipes de campo

3.11.2.1 A instituicdo contratada deverd propor a distribuicdo das equipes de
entrevistadores e supervisores pelo territério do Distrito Federal, conforme distritos censitdrios, na etapa
censitdria, e conforme tamanho da amostra, na etapa amostral.

3.11.2.2 O IPEDF Codeplan fornecerd a minuta dos mapas com dreas de atengao que
deverdo ser percorridas essencialmente de pé. Essa lista podera ser ajustada conforme os conhecimentos
da instituicdo contratada a respeito dos pontos de coleta previamente identificados para realizacdo de
pesquisas no territério do Distrito Federal e conforme o andamento do campo. As areas que nao
estiverem marcadas como ponto de atencdo devem ser percorridas de carro, respeitando os objetivos do
tépico 3.10.4.1.

3.11.2.3 O planejamento da distribuicdo das equipes de campo deve prever os dias em que
cada equipe cobrirda cada area de acordo com a lista de locais onde as entrevistas serdo realizadas,
disponibilizada pelo IPEDF Codeplan.

3.11.2.4 A contratada deverd disponibilizar um carro sob orientacdo do supervisor de
campo, para cada uma das equipes. Em cada carro, devera ser disponibilizado um kit de material de
apoio, incluindo equipamentos de protecao individual extra (mascaras descartaveis).

3.11.2.5 O carro podera ser dirigido por um dos integrantes da equipe e, caso ndo exista
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um numero suficiente de pessoas com habilitacdo valida, a instituicdo contratada devera providenciar
motoristas para apoiar essa atividade.

3.11.3 Prazo para realizagdio da coleta de dados e numero de entrevistadores e
supervisores

3.11.3.1 A coleta de dados (trabalho de campo) devera ser realizada em até 14 dias,
considerando a etapa censitaria e, em seguida, a etapa amostral.

3.11.3.2 A jornada de trabalho devera se dar entre as 17:00 e 00:00, horario de Brasilia,
com didria maxima para as equipes de coleta de dados de 8 horas.

3.11.3.3 Conforme definido no item 3.10.3.2 deste termo de referéncia, deverdo ir a
campo, no minimo, 24 (vinte e quatro) equipes de campo, cada uma delas composta por 6 (seis)
entrevistadores e 1 (um) supervisor de campo.

3.11.3.4 O trabalho de campo devera ser acompanhado pelos coordenadores de campo,
gue deverdo estar em contato com os supervisores de campo com o objetivo de assegurar a aderéncia da
execuc¢ao do trabalho de campo ao planejamento.

3.11.4 Etapa 8: Censitario - Coleta de dados nas ruas e nas instituicoes

3.11.4.1 A instituicdo contratada deverd coletar dados nas ruas, em instituicbes que
prestam servicos de acolhimento institucional e servicos de pernoite para pessoas em situacdo de rua de
forma direta ou conveniada com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e em comunidades
terapéuticas conveniadas com a Secretaria de Estado de Justica do Distrito Federal. Essa estratégia serd
negociada com a Sedes e demais instituicdes envolvidas. Na negocia¢do, serdao definidos os seguintes
pontos:

- Qual é a melhor estratégia para a coleta?

- Quem deve autorizar a pesquisa nesses espacos?

- Ha hordrios e dias mais apropriados ou inapropriados?

- Quantas sdo as instituicdes e qual é o publico estimado em cada uma?
- Quem podera coletar essas informacdes?

- Os empregados/servidores poderdo realizar a coleta?

3.11.4.2 A instituicdo contratada devera pré-agendar a coleta de dados nos servigos de
acolhimento institucional para pessoas em situacdo de rua, nos servicos de pernoite e nas comunidades
terapéuticas. O IPEDF Codeplan e as Secretarias de Estado de Desenvolvimento Social e a Secretaria de
Justica fardo a articulacdo para a realizacdo da coleta de dados dentro das unidades.

3.11.4.3 Para a coleta de dados nas ruas, as equipes de entrevistadores deverao percorrer
todo o territério do Distrito Federal, conforme planejamento realizado na etapa 4: Reconhecimento
territorial do DF e no item 3.11.1. A distribuicdo territorial sera estabelecida a partir de cinco distritos
censitdrios, que abarcardo as 35 regides administrativas do Distrito Federal, listadas no Quadro 5. Esta
distribuicdo podera sofrer alteracbes de acordo com o planejamento da pesquisa.

Quadro 5 - Regioes Administrativas do Distrito Federal distribuidas por distrito censitario
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N2 do distrito censitario

Regi6es Administrativas abrangidas

e Ceilandia
e Sol Nascente/Pér do Sol
e Samambaia

e Taguatinga

! e Aguas Claras
e Riacho Fundo I
e Vicente Pires e
e Arniqueira
e Brazlandia
e Fercal
e |[tapoa
e Lago Norte
e Paranoa
2
e Planaltina
e Arapoanga
e Sobradinho
e Sobradinholl e
e \arjao
e Plano Piloto
e Lago Sul
3 e Sudoeste/Octogonal
e Cruzeiro
e SIA
4

e Riacho Fundo |
e Candangolandia

e Nducleo Bandeirante

e Park Way
e SCIA
e Guard

e Recanto das Emas
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e AguaQuente

e Gama
e Santa Maria
e S3o Sebastido

e Jardim Botanico

3.11.4.4 A instituicdo contratada devera providenciar itens de identificacdo para os
entrevistadores e supervisores e quaisquer outros membros da equipe que atuardo na coleta de dados
junto ao publico (motoristas, coordenadores de campo, entre outros).

3.11.4.5 Os itens de identificacdo sdo:

a) cracha de identificacdo, elaborado com arte a ser definida e aprovada pelo IPEDF
Codeplan, contendo informagdes como nome e logomarca da instituicao contratada, do IPEDF Codeplan e
da pesquisa e a identificagdo do membro da equipe com nome completo e fotografia;

b) colete da instituicdo contratada, com a logomarca que possibilite identificacao; e
c) lanternas e dispositivos mdveis detalhados no item 3.10.5.

3.11.4.6 Apds a conclusdo da pesquisa e atesto do ultimo produto, a instituicdo contratada
devera recolher e inutilizar todos os crachas de identificacdo utilizados durante a pesquisa e qualquer
material de identificacdo impresso que tenha providenciado sobre a pesquisa.

3.11.4.7 As equipes técnicas do IPEDF Codeplan, da Secretaria de Desenvolvimento Social e
das instituicdes parceiras e designadas pelo IPEDF Codeplan poderdo acompanhar as equipes de campo
como facilitadores ou observadores.

3.11.5 Etapa 9: Amostral - Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes

3.11.5.1 A coleta amostral devera ocorrer na semana seguinte a coleta dos dados
censitdrios, respeitando os objetivos desta estratégia e deste censo descritos no item 3.11.1.1 e deverd
durar no maximo 7 dias;

3.11.5.2 A instituicdo contratada deverd coletar dados nas ruas, em instituicbes que
prestam servicos de acolhimento institucional e servicos de pernoite para pessoas em situacdo de rua de
forma direta ou conveniada com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social e em comunidades
terapéuticas conveniadas com a Secretaria de Estado de Justica do Distrito Federal;

3.11.5.3 O numero da amostra respeitara o calculo feito pela equipe de estatisticos/as do
IPEDF Codeplan;

3.11.5.4 Essa coleta devera seguir as mesmas diretrizes, respeitando a especificidade da
coleta amostral, descritas no item 3.11.4 da etapa censitdria;

3.11.5.5 O numero de entrevistadores deverd ser proporcional a quantidade de
guestionarios esperados no calculo amostral, respeitando o parametro da coleta censitaria;

3.11.5.6 Os entrevistadores mobilizados para a coleta amostral deverdo ser do mesmo
contingente e perfil daqueles contratados para etapa censitaria, respeitando o item 3.10.3;
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3.11.5.7 A etapa amostral devera conter, assim como a etapa censitaria: o treinamento da
equipe de coleta de dados, respeitando o anexo I, e o pré-teste do instrumento de acordo com as
diretrizes do item 3.10.7.

3.11.5.8 Os dados resultantes do levantamento amostral deverdao receber idéntico
tratamento das informagGes censitarias descritas no item 3.12.1.

3.12 DETALHAMENTO DA FASE 3: ELABORAGCAO DE RELATORIO
3.12.1 Etapa 10: Codificacao, critica e elaboragao da base de dados

3.12.1.1 A instituicdo contratada devera elaborar um dicionario de dados e codificar os
dados coletados, apds critica inicial para identificar eventuais inconsisténcias ou erros de resposta.

3.12.1.2 A analise de consisténcia (critica inicial) dos dados consiste em verificar se:
a) os questionarios foram preenchidos de forma completa e correta (até o final);

b) os questionarios foram respondidos nos locais/pontos de coleta previamente
identificados;

c) os questiondrios foram respondidos por pessoas com 18 anos ou mais de idade
residentes no Distrito Federal;

d) as caracteristicas dos entrevistados correspondem as caracteristicas das cotas da
amostra, conforme alocagao das entrevistas para o caso da etapa amostral;

e) todas as respostas inseridas em uma mesma linha da base de dados correspondem ao
mesmo respondente;

f) todas as respostas de uma mesma coluna correspondem a mesma pergunta/variavel do
questionario;

g) todas as varidveis e perguntas constam da base de dados, assim como todos os dados e
respostas referentes a todas as entrevistas.

3.12.1.3 A instituicao contratada devera elaborar um dicionario de dados no modelo do
Anexo Il deste termo de referéncia.

3.12.1.4 Apods a realizacdo da analise de consisténcia dos dados coletados, a instituicao
contratada deverd produzir uma base de dados a ser entregue ao IPEDF Codeplan em formato .csv.

3.12.1.5 Deverdo constar nas bases de dados repassadas ao IPEDF Codeplan:

a) os enderegos dos pontos de coleta previamente identificados onde as entrevistas foram
realizadas e registrados pelos entrevistadores no ato da entrevista;

b) os horarios de inicio e término das entrevistas;

c) o arquivo de geolocalizacdo dos locais efetivamente pesquisados registrados pelo
entrevistador no ato da entrevista por meio do GPS dos dispositivos mdveis de coleta.

3.12.1.6 A ocorréncia de irregularidades e/ou inconsisténcias nos dados coletados deverdo
ser encaminhadas ao IPEDF Codeplan para definicdo conjunta com a instituicdo contratada das
providéncias para correcdao, de acordo com as diretrizes e especificacdes da pesquisa, sem custos
adicionais para o IPEDF Codeplan.

3.12.1.7 O IPEDF Codeplan realizara analise de consisténcia dos dados diariamente e
acionard a instituicdo contratada para possiveis correcdes no instrumento de coleta ou no treinamento
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dos supervisores e entrevistadores, caso seja necessario.

3.12.1.8 Por andlise de consisténcia, entende-se o processamento dos dados e a
observacdo do fluxo de respostas, de acordo com os parametros estabelecidos pelo IPEDF Codeplan e
comunicados a instituicdo contratada.

3.12.1.9 A Instituicdo contratada deverd encaminhar os resultados desta etapa (ver item
3.13.16.1 Produto 3: Relatdrio final de atividades) ao IPEDF Codeplan para andlise e aprovacao.

3.12.2 Etapa 11: Elaboracao do relatdrio final de desenvolvimento da pesquisa

3.12.2.1 A instituicdo contratada deverd elaborar o relatério final com a descricdo
minuciosa e registro documental do processo de realizacao da coleta de dados em campo, destacando
potencialidades, limites, dificuldades, estratégias de solucdo e sugestdes de melhoria para cada etapa.

3.12.2.2 A instituicdo contratada devera elaborar apresentacdo sintética sobre os principais
pontos, disponibilizada em meio digital.

3.12.2.3 A instituicdo contratada devera encaminhar os resultados desta etapa (ver item
3.13.16.1 - Produto 3 - Relatério final de atividades) ao IPEDF Codeplan para andlise e aprovacao.

3.13 DETALHAMENTO DE PROCEDIMENTOS E PRAZOS DE ENTREGA DOS PRODUTOS E
PRAZOS DE PAGAMENTO

3.13.1 A prestacdo do servico contratado pelo IPEDF Codeplan terd inicio apds a primeira
reunido de alinhamento entre a instituicdo contratada e o IPEDF Codeplan.

3.13.2 Essa reunido deverd ocorrer em até um dia Util apds a assinatura do contrato e
deverad ser realizada presencialmente.

3.13.3 As entregas previstas para cada etapa deverdo ser encaminhadas para o IPEDF
Codeplan nos prazos estipulados no Quadro 6 deste item.

Quadro 6 - Sintese da entrega dos produtos por prazo e percentual de desembolso

Percentual de
- Prazo de entrega
Produtos | Descri¢ao desembolso por
dos produtos
produto
Produto Relatdrio com Planejamento e preparacdo | 15 dias apds a
1 do trabalho de campo detalhado das | assinatura do | 35%
atividades contrato
30 dias apéd
Produto e . pos @
5 Coleta de dados nas ruas e nas instituicdes assinatura do | 35%
contrato
45 dias apds a
Produto . .. . P
3 Relatério final de atividades assinatura do | 30%
contrato
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* ApOs a assinatura do contrato e/ou emissdo da ordem de servico

3.13.4 Os produtos da realizagao do servigo contratado foram organizados a partir das
etapas descritas anteriormente. Os produtos sdo entendidos como resultados das atividades das etapas e
fases.

3.13.5 Ao final de cada fase, a contratada deve entregar um produto ao IPEDF Codeplan.
3.13.6 Os 3 (trés) produtos deverao ser submetidos a analise do IPEDF Codeplan.

3.13.7 Cada produto sera recebido pelo IPEDF Codeplan para avaliacdo mediante Termo de
Recebimento de Provisério. Apds a entrega de cada produto, o IPEDF Codeplan agendara uma reuniao —
presencial ou virtual — com a instituicdo contratada para discussdo do documento e solicitacdo de
alteracdes, correcbes ou melhorias e para o alinhamento conjunto das proximas etapas a serem
realizadas.

3.13.8 Todos os produtos serdo analisados pelo IPEDF Codeplan. Caso haja necessidade de
alguma alteragdo para atender ao disposto neste termo de referéncia, os ajustes deverdo ser realizados
pela instituicdo contratada, sem &nus para o IPEDF Codeplan.

3.13.9 Quando todas as alteracdes nos produtos forem realizadas pela instituicdo
contratada, os produtos serdo aprovados pelo IPEDF Codeplan, o que ensejara a entrega de termo de
recebimento definitivo.

3.13.10 Os produtos deverao ser entregues em meio digital, em formatos: i) ndo editdvel
(.pdf), e; ii) editavel, pelos programas do pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) ou pelo
ArcGIS (formato Shapefile), conforme as especificidades de cada produto.

3.13.11 Os produtos deverao ser encaminhados pela instituicao contratada, sempre que
possivel, por file transfer protocol — FTP, no caso dos dados e, por e-mail, no caso dos documentos em
.doc e .pdf. Em caso de impossibilidade, deve ser disponibilizado /ink para os documentos armazenados
em repositorios virtuais na internet (nuvens), preferencialmente hospedados pelo Google ou pela
Microsoft (Google Drive ou Onedrive, respectivamente), respeitando as especificidades de cada produto.

3.13.12 A aprovacao do produto entregue é condicdo para realizacdo do pagamento de
cada parcela.

3.13.13 Apds a entrega do produto 3 (Ultimo produto), serd agendada uma reunido para
encerramento dos trabalhos.

3.13.14 Fase 1: Preparacao para o trabalho de campo.

3.13.14.1 Produto 1: Documento com Planejamento e preparacao do trabalho de campo
detalhado das atividades

3.13.14.1.1 Sobre o planejamento detalhado das atividades, devera constar:

a) Detalhamento do perfil da equipe de coordenagdo dos trabalhos: composicdo e
descricao do perfil profissional, experiéncias anteriores e competéncias incorporadas a equipe;

b) Andlise das informagbes sobre o territério do Distrito Federal e a distribuicdo das
pessoas em situacdo de rua, a partir do conjunto de dados fornecidos pelo IPEDF Codeplan. Devem ser
consideradas as pessoas em situacdo de rua nos espacos publicos, nos servicos de acolhimento
institucional, nos servicos de pernoite e nas comunidades terapéuticas e as dindmicas e caracteristicas de
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cada local. O detalhamento deve ter elementos descritivos e mapas que permitam analisar o territério de
forma integral, por regionais e por regides administrativas e sirvam como subsidio para o trabalho de
campo;

c) Detalhamento do planejamento do processo de selecdo e treinamento da equipe de
supervisores e entrevistadores, com cronograma e informag¢des sobre o recrutamento e as etapas de
selecdo a serem desenvolvidas. O cronograma deve ser elaborado considerando o numero de dias
necessarios para cada etapa/atividade. O detalhamento deve descrever a dindmica para o treinamento da
equipe, com atores envolvidos, conteudos e atividades previstas. O planejamento deve mencionar
explicitamente quais serdo as estratégias especificas para selecdo de pessoas com trajetdéria em situacao
de rua ou com experiéncia de trabalho em servigos de atendimento voltados para esse segmento.

d) Planejamento das estratégias para substituicio e treinamento dos supervisores e
entrevistadores ao longo do desenvolvimento da pesquisa, caso necessario.

3.13.14.1.2 Sobre a preparagao do trabalho de campo, devera constar:

a) Relatdorio do processo de selecdo e treinamento da equipe de supervisores e
entrevistadores, realizado. O detalhamento deve incluir a descricdao de todas as atividades desenvolvidas,
a copia dos instrumentos e do material utilizado no treinamento, incluindo a integra dos conteldos e
materiais trabalhados em cada etapa;

b) Detalhamento sobre os Dispositivos Moéveis de Coleta (DMC) a serem utilizados na
pesquisa, contendo a quantidade e a configuracdo dos aparelhos e dos softwares a serem utilizados para
a coleta dos dados. O relatério deve detalhar a forma de funcionamento dos softwares, destacando os
recursos disponiveis e a forma de descarga dos questiondrios coletados, considerando a necessidade de
acesso a internet e a periodicidade diaria de descarga dos dados. Deve incluir também o cédigo de
programacdo dos DMC e o registro das alteragbes incorporadas apds os testes realizados pelo IPEDF
Codeplan;

c) Planejamento da distribuicdo da equipe de supervisores e entrevistadores, conforme
definicOes do item 3.11.2 deste termo de referéncia;

d) Descricdo detalhada da metodologia de trabalho de campo, contendo informacgdes
sobre:

- A realizagao do pré-teste;

- A distribuicdo das equipes no campo, informando o cronograma e os territérios por dia;
- A descarga e recarga dos dispositivos mdveis de coleta (DMC); e

- A criacdo da base de dados contendo as respostas coletadas;

- A rotina de trabalho de supervisdao de campo;

- As estratégias para identificacdo e corre¢do de erros e fraudes no preenchimento dos
guestiondrios;

- Os procedimentos para critica dos dados coletados;

- O protocolo sanitdrio e de saude para a realizacdo da pesquisa e os procedimentos para
garantia e manutengao de seu cumprimento;

- Outros pontos que poderdao ser agregados pela instituicdo contratada ou pelo IPEDF
Codeplan.

e) Modelo de relatério de acompanhamento do campo, com elementos definidos no item
3.11.1.14 deste termo de referéncia;
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f) Cronograma de todos os eixos de atividades da prestacao do servico.

3.13.15 Fase 2: Realizagao da coleta de dados em campo
3.13.15.1 Produto 2: Coleta de dados nas ruas e nas instituigdes
3.14.15.1.1 A coleta de dados nas ruas e nas instituicdes deve abarcar:

a) Relatério do pré-teste, contendo o detalhamento de todo o processo, incluindo a
guantidade de questionarios aplicados por localidade, a descricdo dos resultados, os pontos de alteragées
identificados e as mudancas realizadas com justificativa. As alteracdes implementadas deverdo permitir a
facil identificacdo de como estava e como ficou cada ponto de mudanca;

b) Relatérios didrios de acompanhamento do trabalho de campo, com resumo dos
guantitativos e ocorréncias;

c) Relatdrio preliminar contendo as agdes realizadas no campo, dificuldades e estratégias
empregadas, com detalhamento didrio das ocorréncias;

d) Banco de dados contendo todos os dados coletados na pesquisa, em formato “.csv” e
Shapefile(ArcGlIS), dicionario de varidveis e livro de codigos.

3.13.16 Fase 3: Relatdrio de atividades
3.13.16.1 Produto 3: Relatorio final de atividades

3.13.16.1.1 Ao final da fase 3, a instituicdo contratada devera entregar o relatério final de
desenvolvimento da pesquisa e a plataforma de business intelligence (Bl)/dashboards (produto 3).

3.13.16.1.2 O produto 3 devera ser composto pelos seguintes elementos:

a) Relatério final com a descricdo minuciosa e registro documental do processo de
realizacdo da coleta de dados em campo, destacando potencialidades, limites, dificuldades, estratégias de
solucdo e sugestdes de melhoria para cada etapa da prestacdo do servico;

b) Plataforma de business intelligence (Bl) para visualizacdo e navegacdo pelos dados
coletados em dashboards;

c) A plataforma devera ser aberta de forma que o IPEDF Codeplan possa disponibiliza-la em
seu sitio eletrénico, permitindo acesso publico aos dados produzidos.

4, REQUISITOS DA CONTRATACZ\O
Sustentabilidade

4.1. A contratada devera declarar que atende aos requisitos de sustentabilidade previstos
no art. 22 da Lei Distrital n? 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, com vistas a convergéncia ao art. 22 do
Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de margo de 2023, que regulamenta a Lei Federal n? 14.133, de 12 de
abril de 2021, no ambito da Administracdo Publica direta, autdrquica e fundacional do Distrito Federal, a
fim de estabelecer a implementacdo de critérios, praticas e agGes de logistica sustentavel, devendo ser
observados os requisitos ambientais com menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares.

4.2. Para atendimento aos termos da Lei Distrital n2 4.770, de 22 de fevereiro de 2012, o
licitante pode apresentar documento probatério de que possui compromisso com a sustentabilidade
ambiental, que podera ser feito da seguinte forma:
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4.2.1. Por declaracdo, onde a licitante afirma possuir o compromisso e responsabilidade
com a sustentabilidade ambiental, nos termos das exigéncias impostas pela Lei Distrital n2 4.770, de 22 de
fevereiro de 2012; ou

4.2.2. Com a apresentacdo de documento probatério (atestado, declara¢do, certificado,
registro, credenciamento, etc.) emitido por drgaos publicos de qualquer ente da federagao que tenha
competéncia legal na area ambiental que o produto ofertado, comercializado, ou o fornecedor,
distribuidor ou fabricante esta devidamente cadastrado, registrado, etc. no respectivo érgdo; ou

4.2.3. Com a apresentacao de documentos que o fornecedor estd em fase de implantacao
de praticas sustentaveis, informando, no referido documento, quais sdo as praticas ja implantadas e quais
as metas pretendidas a atingir na questao da sustentabilidade ambiental.

4.3. No caso do licitante apresentar os documentos comprobatdrios, podera ser designada
uma comissdo de avaliadores que, juntamente com o agente de contratacdo, podera inspecionar/vistoriar
o estabelecimento ou o ponto comercial do licitante, a fim de verificar as informacdes e declaracdes
apresentadas.

4.4. Caso seja detectado pelos inspetores/avaliadores que as informacdes declaradas pelo
licitante ndo sejam verdadeiras, ou que estejam de ma-fé, serdo tomadas as medidas administrativas, e se
for o caso, penais, cabiveis ao caso.

Participagdo de consdrcio, de cooperativa e da subcontratacdo

4.5. A participacdo de consércios ndo sera admitida, uma vez que os servicos a serem
contratados sdo amplamente realizados por diversas empresas no mercado, apto a prestar o pretenso
objeto.

4.6. A formacdo de consodrcio é exigida em situacdes que envolvem questdes de alta
complexidade, o que ndo é aplicavel neste caso. Permitir tal possibilidade poderia acarretar prejuizo a
administracdo, ao comprometer o carater competitivo da disputa pelo menor preco.

4.7. Dessa forma, ndo serd vantajoso para a Administracdo Publica contratar empresas em
regime de consércio, tendo em vista que estas empresas passariam a ter responsabilidade solidaria no
gue concerne as obrigacdes trabalhistas e previdencidrias, o que traria riscos para a contratacdo e para o
cumprimento do contrato celebrado com o Governo do Distrito Federal (GDF).

4.8. Pelo mesmo fato, ndo ha motivos para se admitir a subcontratacdo, para gerar outros
instrumentos contratuais e consequentemente outras atribuicdes a administracdo publica. Deste modo, é
vedada a subcontratacao do objeto.

4.9. A participacdo de cooperativas ndo sera permitida, pelo modo como é usualmente
executado no mercado em geral e a frequéncia habitual do servico, conforme estabelecido na Simula n2
281 do Tribunal de Contas da Unido.

"E vedada a participacdo de cooperativas em licitacio quando, pela natureza do servico ou
pelo modo como é usualmente executado no mercado em geral, houver necessidade de subordinagao
juridica entre o obreiro e o contratado, bem como de pessoalidade e habitualidade."

Qualificagao técnica

4.10. Para ser selecionada, a instituicdo deve ter experiéncia e qualificagdo técnica na area
de pesquisa quantitativa, com coleta de dados primarios e espaciais via entrevistas presenciais em pontos
de coleta previamente identificados populacional, conforme requisitos descritos no item 8.15.4 deste
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termo de referéncia.

Garantia da contratagao

4.11. A contratada, no prazo de 10 (dez) dias uteis apds a assinatura do termo de contrato,
prestara garantia no valor correspondente a 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, de
acordo com art. 98, da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, podendo optar por qualquer das
modalidades previstas no § 12 do art. 96, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
CondigOes de execugao

5.1. O servico de coleta de dados primarios, de natureza quantitativa, por meio de
preenchimento presencial de questionario eletronico em pontos de coleta previamente identificados sera
executado a partir da solicitacdo de quantidade, natureza especifica e empenho por unidade interessada.

5.2. Os servicos serdo realizados sob demanda do IPEDF Codeplan, de acordo com a
necessidade local dentro das especificagcdes detalhadas neste termo de referéncia.

5.3. A empresa contratada deverd empregar mao-de-obra especializada em todos os
servicos a serem executados.

5.4. A empresa contratada devera programar os servigos de forma a compatibiliza-los com
os horarios de servico do IPEDF Codeplan e dimensionar as equipes necessarias para o cumprimento do
prazo contratual.

5.5. O IPEDF Codeplan podera rejeitar, no todo ou em parte, o fornecimento do servico
executado em desacordo com as especificacdes e condi¢cdes deste instrumento, por meio de termo
circunstanciado, o qual deverd constar o motivo da ndo aceitacdo do objeto contratado.

Obrigacdes da contratada

5.6. Executar a prestacdo de servicos de acordo com as especificacbes e condigoes
estabelecidas neste termo de referéncia e edital.

5.7. Comunicar imediatamente a Secretaria de Estado de Economia do Distrito Federal
(SEEC), bem como ao IPEDF Codeplan qualquer alteragdao ocorrida no enderego, conta bancaria, e-mail e
telefone, indicado na respectiva proposta de precos, como também, outras informacdes julgadas
necessarias para o recebimento de correspondéncias encaminhadas pelos diversos 6rgdos integrantes da
centralizacdo de compras do Distrito Federal.

5.8. Responder integralmente pelos danos causados diretamente a administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢dao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo, ou 0 acompanhamento empreendido pelo IPEDF Codeplan.

5.9. Manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condicdes de habilitacdo exigidas
neste instrumento, além de sujeitar-se a outras obriga¢des previstas no Cédigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, Lei Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, que sejam compativeis com o regime de
Direito Publico.

5.10. Comunicar por escrito eventual atraso, apresentando justificativas que serdo objeto
de apreciacao pelo IPEDF Codeplan.
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5.11. Atender, no prazo fixado, as solicitacGes do fiscal técnico, fiscal administrativo e/ou
gestor do contrato.

5.12. Aceitar, nas mesmas condi¢cOes contratuais, acréscimos ou supressées que se fizerem
necessarias, nos termos do art. 125 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.13. Responsabilizar-se Unica e exclusivamente, pelo pagamento de todos os encargos e
demais despesas, diretas ou indiretas, decorrentes da execucdo do objeto do presente termo de
referéncia, tais como impostos, taxas, contribuicées fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias, fretes;
enfim, por todas as obrigacdes e responsabilidades, sem qualquer 6nus ao IPEDF Codeplan.

5.14. Assegurar que a prestacdo de servicos estard em consonancia com as normas
vigentes e demais legislacGes relacionadas a sua natureza, de forma a garantir a qualidade do servico
apresentado, conforme art. 42, da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.15. N3o alegar, em hipdtese alguma, como justificativa ou defesa, desconhecimento,
incompreensdo, duvidas ou esquecimento das cldusulas e condi¢cdes do contrato e das especificacbes
técnicas, bem como de tudo o que estiver contido nas normas pertinentes ao objeto.

5.16. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitagdao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do art. 124, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

5.17. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor e constantes neste termo de
referéncia.

5.18. N3o permitir a utilizacdo do trabalho de pessoa menor de idade.

5.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades nao abrangidas pelo contrato.

5.20. Manter, no minimo, os pisos salariais acordados em dissidios, convencdes coletivas e
acordos trabalhistas do local onde os servicos sao contratados e prestados.

5.21. Substituir qualquer dos pesquisadores, quando solicitado pelo IPEDF Codeplan, caso
seja confirmado qualquer conduta inadequada aos servigos.

5.22. Responsabilizar-se civilmente por todos e quaisquer danos materiais, morais e/ou
prejuizos causados pela acdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou
representantes, dolosa ou culposamente ao IPEDF Codeplan ou a terceiros.

5.23. Adotar todas as providéncias e assumir todas as obrigacOes estabelecidas na
legislacao especifica de acidente do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas os seus
empregados, no desempenho dos servicos ou em conexdao com eles, ainda que verificados em
dependéncias do IPEDF Codeplan.

5.24. Participar de reunides de planejamento, execugao, avaliagdo, monitoramento e
validacdo de procedimentos das atividades junto ao IPEDF Codeplan, arcando com todas as despesas de
passagens aéreas, hospedagem e didrias de viagem que se fizerem necessdrias para reunides de trabalho
e demais atividades decorrentes do contrato.

5.25. Garantir o sigilo absoluto das informagGes coletadas, abstendo-se de ceder,
reproduzir e/ou comercializar a base de dados, os produtos ou qualquer informacdo neles constantes. Os
produtos que sdo objeto da prestacdo de servicos pela contratada sdo de propriedade exclusiva do IPEDF
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Codeplan.

5.26. Abster-se de veicular ou divulgar publicidade ou qualquer outra informacdo acerca
das atividades objeto deste termo de referéncia.

5.27. Apresentar, em conformidade com cronograma, a nota fiscal/fatura referente aos
servigos prestados.

5.28. Garantir as facilidades necessarias e o acesso de empregados/servidores do IPEDF
Codeplan em suas dependéncias, para a realizacdo de auditoria nos servicos contratados.

5.29. Elaborar, sempre que solicitado pelo IPEDF Codeplan, relatérios gerenciais e/ou
técnicos referentes aos servicos produzidos, que deverao ser entregues no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a
contar da solicitagao.

5.30. Relatar imediatamente e por escrito ao IPEDF Codeplan toda e qualquer
irregularidade verificada no decorrer da prestacdo dos servicos e prestar esclarecimentos que forem
solicitados pelo IPEDF Codeplan.

5.31. Providenciar, as suas expensas, a(s) correcdo(des) do(s) servicos(s) que nao
atender(em) as especificacdes do objeto contratado, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, a contar do
recebimento da solicitacdo, ressaltando-se que o ato de recebimento ndo importard, necessariamente, na
sua aceitagao.

5.32. Atender a todas as orientagdes do gestor do contrato, sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendimento das reclamacses
formuladas.

5.33. Refazer, as suas custas, os servicos reprovados pelo gestor do contrato, arcando com
o custo de todos os materiais necessarios. O critério para a reprovagdao dos servigos levara em conta as
checagens realizadas pela equipe técnica do IPEDF Codeplan.

Obrigacdes da contratante

5.34. Receber o servico contratado e atestar a Nota Fiscal/Fatura desde que atendidas
todas as exigéncias e especificacdes constantes no termo de referéncia.

5.35. Exigir o cumprimento de todas as obrigacGes assumidas pela contratada, de acordo
com o termo de referéncia e sua proposta.

5.36. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo dos servicos, por servidor
especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis, e, efetuando o seu atesto quando estiver em
conformidade com os parametros técnicos e qualidade exigida.

5.37. Notificar a contratada, por escrito, da ocorréncia de eventuais imperfeicdes,
qguaisquer falhas verificadas no cumprimento do contrato, fixando prazo para a sua correcao.

5.38. Efetuar o pagamento devido pelo fornecimento dos servigos no prazo estabelecido,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias previstas.

5.39. Permitir, dentro das normas internas, o acesso dos empregados da contratada as suas
dependéncias, ao local de prestacdo de servicos, desde que devidamente identificados e acompanhados
por representante do IPEDF Codeplan.

5.40. Determinar providéncias que entender necessarias visando suprir ou sanar
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irregularidades, atrasos e falhas ocorridas.

5.41. Rejeitar, no todo ou em parte, a prestacdo de servicos em desacordo com as
obriga¢des assumidas pela contratada.

5.42. Fornecer e colocar a disposicdo da contratada todos os elementos e informacoes
necessarios para que ela desempenhe seus servicos dentro das normas do contrato e do termo de
referéncia.

5.43. Notificar, formal e tempestivamente, a contratada sobre eventuais irregularidades
observadas no servico prestado.

5.44. Notificar a instituicdo contratada, por escrito e com antecedéncia, sobre multas,
penalidades quaisquer, débitos de sua responsabilidade.

5.45. Prestar informacdes e esclarecimentos solicitados pela contratada em decorréncia da
prestacao de servicos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato, ou instrumento equivalente, devera ser executado fielmente pelas partes,
de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdao do contrato, o
cronograma de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacOes entre o IPEDF Codeplan e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica.

6.4. O IPEDF Codeplan poderd convocar representante da empresa para adocao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. O IPEDF Codeplan devera permitir, consoante com as normas internas, o acesso dos
empregados da contratada as suas instalacGes, para entrega dos produtos solicitados.

6.6. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o IPEDF Codeplan podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obriga¢des contratuais, dos mecanismos de fiscaliza¢ao,
das estratégias para execugao do objeto, do plano complementar de execugao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

6.7. Durante a execugdo, o IPEDF Codeplan devera anotar em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo contratual, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessdrio a regularizagdo das falhas ou
pendéncias observadas, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis.

Preposto

6.8. A contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da
prestacao dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

6.9. A contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto
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durante o periodo de dura¢do do contrato (4 meses).

6.10. O IPEDF Codeplan podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a
manutencdo do preposto da empresa, hipétese em que a contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizacao

6.11. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos, conforme caput do art. 117, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de
abril de 2021.

6.12. A fiscalizacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios
redibitdrios, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da administracdo ou de seus agentes e prepostos, em conformidade com
o art. 120 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

6.13. N3o obstante a contratada seja Unica e exclusiva responsdavel pela execucdo de todos
os servicos definidos no termo de referéncia e seus anexos, o IPEDF Codeplan reserva-se o direito de
exercer a mais ampla fiscalizagdo sobre os servigos sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, podendo:

6.13.1. Sustar a execucao de qualquer trabalho que esteja sendo feito em desacordo com o
especificado, sempre que essa medida se torne necessaria;

6.13.2. Exigir a substituicdo de qualquer empregado ou preposto da contratada que, a seu
critério, venha a prejudicar o bom andamento dos servigos;

6.13.3. Determinar a reexecuc¢ao dos servicos realizados com falha, erro ou negligéncia,
lavrando termo de ocorréncia do evento.

Fiscalizagdo técnica

6.14. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execugdo do contrato, para serem
cumpridas todas as condicGes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados
para a administracdao, conforme o inciso VI do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de margo de
2023.

6.15. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessdrio para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados, de acordo com §19, do art. 117, Lei Federal n?
14.133, de 12 de abril de 2021, e inciso Il do art. 24 do Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de margo de
2023.

6.16. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitird notificacdes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcgao,
conforme o inciso lll do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023.

6.17. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para adotar as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso, conforme o inciso IV do art. 24 do Decreto Distrital n2
44.330, de 16 de marco de 2023.

6.18. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
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aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato, conforme
oinciso V do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023.

6.19. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacao
contratual, conforme o inciso VIl do art. 24 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de margo de 2023.

Fiscalizagdo administrativa

6.20. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢des de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios
pertinentes, caso necessario, conforme o inciso Il do art. 25 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de
marco de 2023.

6.21. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para tomar
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia, conforme o inciso IV do art. 25 do
Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023.

Gestor do contrato

6.22. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogac¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo, conforme o inciso IV do art. 23 do
Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.23. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia, conforme o inciso Il do art. 23
do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023.

6.24. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo
normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais, conforme o inciso Il do
art. 23 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.25. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela
contratada, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme o inciso VIl do art. 23 do Decreto Distrital n? 44.330, de
16 de margo de 2023.

6.26. O gestor do contrato tomarad providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de san¢des, a ser conduzido pela comissdo de
que trata o art. 158 da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021, ou pelo agente, ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso, consoante ao inciso X do art. 23 do Decreto Distrital n2 44.330, de
16 de margo de 2023.

6.27. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacgdes sobre a
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consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas
para o aprimoramento das atividades da Administracdo, conforme o inciso VI do art. 23 do Decreto

Distrital n2 44.330, de 16 de margo de 2023.

6.28. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato ou instrumento equivalente.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

Recebimento

7.1. As entregas previstas para cada etapa do servigo deverdao ser encaminhadas para o
IPEDF Codeplan nos prazos estipulados no quadro 7, a seguir.

Quadro 7 — Cronograma de prestacdo do servico e parcelas de pagamento

Dias apos a | Parcela prevista de
Produtos assinatura do | pagamento em relagdo ao
contrato total do contrato
Reunido inicial 1 dia
Plano de trabalho para prestacdo do servigco* 3 dias
Treinamento dos supervisores 10 dias
35% do valor do contrato
Realizacdo do pré-teste em campo 12 dias
Relatdrio com a avaliacdo do pré-teste 13 dias
Treinamento dos entrevistadores 14 dias
Inicio da coleta de dados da etapa censitdria 18 dias
Inicio da coleta de dados da etapa amostral 25 dias
P 35% do valor do contrato
Fim da coleta de dados (entrega da coleta de .
" 30 dias
dados)
Relatdrio final de desenvolvimento da pesquisa e
disponibilizagdo dos dados em uma plataforma | 45 dias 30% do valor do contrato

de BI*

*Itens que compdem as parcelas de pagamento.

7.2. Os produtos sdo resultados das atividades realizadas nas etapas estabelecidas e em

seus respectivos eixos.

7.3. Os 3 (trés) produtos deverdo ser submetidos a analise do IPEDF Codeplan.

7.3.1. A entrega dos produtos ensejard a entrega pelo IPEDF Codeplan de termo de
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recebimento provisdrio a contratada.

7.3.2. Todos os produtos serdao analisados pelo IPEDF Codeplan. Caso haja necessidade de
alguma alteragdo para atender ao disposto neste termo de referéncia, os ajustes deverdo ser realizados
pela contratada, sem 6nus para o IPEDF Codeplan.

7.3.2.1. A contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Gltima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no recebimento provisorio.

7.3.2.2. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacdes constantes neste termo de referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao das
penalidades.

7.3.3 Quando todas as alteragdes nos produtos forem realizadas pela contratada, os
produtos serdo aprovados pelo IPEDF Codeplan, o que ensejara a entrega de termo de recebimento
definitivo.

7.4. Os produtos deverdo ser entregues em meio digital, em formatos: i) ndo editavel

(.pdf), e; ii) editavel, pelos programas do pacote Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) ou pelo
ArcGIS (formato Shapefile), conforme as especificidades de cada produto.

7.5. Os produtos deverao ser encaminhados pela contratada, sempre que possivel, por file
transfer protocol — FTP, no caso dos dados e, por e-mail, no caso dos documentos em .doc e .pdf. Em caso
de impossibilidade, deve ser disponibilizado link para os documentos armazenados em repositdrios
virtuais na internet (nuvens), preferencialmente hospedados pelo Google ou pela Microsoft (Google Drive
ou Onedrive, respectivamente), respeitando as especificidades de cada produto.

7.6. A aprovacao do produto entregue é condicdo para realizacdo do pagamento de cada
parcela.

7.7. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

7.8. Apds a entrega do produto 3 (ultimo produto), serd agendada uma reunido para
encerramento dos trabalhos.

Liquidagao

7.9. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de 5
(cinco) dias Uteis para fins de liquidacao, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, de acordo
com as normas de planejamento, orcamento, financas, patrimoénio e contabilidade do Distrito Federal.

7.10. Para fins de liquidacdo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.10.1. o prazo de validade;
7.10.2. a data de emissao;
7.10.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

7.10.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;
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7.10.5. o valor a pagar; e
7.10.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.11. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a
contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da
regularizagao da situagdo, sem 6nus ao IPEDF Codeplan.

7.12. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao sistema
de cadastramento unificado de fornecedores (SICAF) ou, na impossibilidade de acesso ao referido
sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da
Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021.

7.13. A administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
7.13.1. Verificar a manutengao das condi¢es de habilitagao exigidas no edital;

7.13.2. Identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do
IPEDF Codeplan, que implique proibicdo de contratar com o poder publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas.

7.13.3. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério do IPEDF Codeplan.

7.13.4. N3o havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o IPEDF
Codeplan devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para serem
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.13.5. Persistindo a irregularidade, o IPEDF Codeplan devera adotar as medidas
necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

7.13.6. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situagao
junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.14. O pagamento sera efetuado em até 10 (dez) dias Uteis, contados a partir da data de
apresentacao da nota fiscal, desde que o documento de cobranga esteja em condi¢des de liquidagdo de
pagamento.

Forma de pagamento

7.15. O pagamento serd realizado em 3 (trés) parcelas, em conformidade com as condic¢oes
previstas no cronograma de execucdo da pesquisa e apds emissdao de termo de recebimento definitivo
pelo IPEDF Codeplan.

7.16. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.
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7.17. As condi¢cdes de pagamento seguem as normas de Planejamento, Orcamento,
Financas, Patrim6nio e Contabilidade do Distrito Federal, conforme Decreto Distrital n2 32.598, de 15 de
dezembro de 2010, e alteragdes vigentes.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de seleg¢do e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitacdo, na
modalidade pregao, sob a forma eletronica.

8.2. O critério de julgamento adotado serd o de menor prego, em atengao aos arts. 114 e
195 do Decreto Distrital n2 44.330, de 16 de marco de 2023, e aos incisos | e |, do art. 33 da Lei Federal n?
14.133, de 12 de abril de 2021.

8.3. A adjudicacao dos objetos deve ser procedida por item.

8.4. As propostas de precos deverdao ser apresentadas de acordo com as exigéncias
previstas neste termo de referéncia e anexos, em arquivo eletronico, com clareza, sem emendas, rasuras
ou entrelinhas, assinadas na ultima pagina e rubricadas nas demais pelo representante legal da
instituicao.

8.5. As propostas de prego devem atender aos seguintes requisitos para fins de obtengao
de sua classificacdo:

8.5.1. Ter prazo de validade minimo de 60 (sessenta) dias;

8.5.2. Apresentar:

a) a identificacdo do endereco;

b) nimero do CNPJ e da inscricdo estadual, distrital ou municipal;

c) nome e o telefone celular do preposto da instituicdo, que responderd por qualquer ato
da contratada; e

d) a assinatura de seu representante legal.

8.5.3. Conter todas as condi¢Ges de ofertas exigidas neste termo de referéncia e anexos,
escritas de maneira a ndo ensejar duvidas por ocasido da andlise e do julgamento, ndo se admitindo
expressdes vagas ou imprecisas;

8.5.4. Nos pregos ofertados, ndao serdao admitidos descontos ou referéncia a pregos
propostos pelas demais instituicoes.

8.5.5. A proposta comercial devera ser entregue devidamente assinada pelo representante
legal da empresa, com o preco unitdrio, incluidas todas as despesas necessarias a entrega do objeto deste
termo de referéncia, como também, todos os tributos, embalagens, encargos sociais, frete, seguro e
guaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir sobre o objeto desta licitacdo.

8.6. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as especificacbes e exigéncias
contidas neste termo de referéncia e/ou edital, bem como aquelas que apresentarem precos excessivos
ou manifestamente inexequiveis, comparados aos precos de mercado, em consonancia com o disposto no
art. 59, incisos I, II, lll, IV e V, da Lei Federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021.

8.7. O modo de disputa sera aberto.
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8.8. A opgao pelo regime "aberto" tem como objetivo principal fomentar a transparéncia, a
competitividade e a eficiéncia na aquisicdo do objeto.

8.9. A adocao desse regime visa garantir, ainda, uma participacdao mais ampla de empresas
interessadas, aumentando a concorréncia no certame, promovendo maior competitividade e publicidade
para atingir um valor mais econdmico para a Administragao.

8.10. A obtencdo da melhor proposta econémica estd alinhada aos principios que regem a
administracdo publica e as legislacGes vigentes.

8.11. Nesse contexto, busca-se por parte das empresas a apresentacdo de precos mais
competitivos visando destacar-se na concorréncia, uma vez que a sessao publica de lances somente se
finda quando os valores se estabilizam.

Regime de execugdo

8.12. O Regime de execug¢ao do contrato sera empreitada por prego global.

Exigéncias de habilitagao

8.13. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

8.13.1. Comprovacao juridica

| - Registro comercial, arquivado na junta comercial respectiva, no caso de empresa
individual;

Il - Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de
eleicdo de seus administradores;

Il - Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio;

IV - Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

V - Ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo érgao competente,
guando a atividade assim o exigir, de acordo com o art. 66, da Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de
2021.

8.13.2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

| - Registro no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

Il - Prova de inscricdo no cadastro de contribuinte Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

lll - Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou Distrital, do
domicilio ou sede da licitante;

IV - Prova de regularidade com a Fazenda Federal por meio da Certiddo Conjunta Negativa
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de Débitos relativos aos Tributos Federais, inclusive contribui¢cdes previdenciarias, e a Divida Ativa da
Unido, expedida pelo Ministério da Fazenda/Secretaria da Receita Federal do Brasil, nos termos da
Portaria Conjunta RFB/PGFN n2 1.751, de 02 de outubro de 2014;

V - Para as empresas com sede e/ou domicilio fora do Distrito Federal, certiddo Negativa de
Débitos ou certiddo positiva com efeito de negativa, emitida pela receita da fazenda do Governo do
Distrito Federal, em plena validade, que podera ser obtida através do site www.fazenda.df.gov.br, de
acordo com art. 173, da Lei Organica do Distrito Federal (LODF);

VI - Certificado de Regularidade perante o FGTS, fornecido pela Caixa Econémica Federal;

VIl - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), em plena validade, que podera ser
obtida no site www.tst.jus.br/certidao.

8.13.3. Qualificagao econdmico-financeira

| - Certiddo Negativa de faléncia, de recuperacao judicial ou extrajudicial, consoante a Lei
Federal n? 11.101, de 9 de fevereiro de 2005, expedida pelo distribuidor da sede da empresa, datado dos
ultimos 30 (trinta) dias, ou que esteja no prazo de validade expresso na prépria Certiddo. No caso de
pracas com mais de um cartdrio distribuidor, deverdo ser apresentadas as certidées de cada um dos
distribuidores.

Il - Balanco Patrimonial e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, ja exigiveis e apresentadas na forma da Lei devidamente registrados, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos provisérios.

a) As empresas constituidas no ano em curso poderdo substituir o balangco anual por
balango de abertura, devidamente autenticado pela Junta Comercial;

b) As empresas constituidas ha menos de 2 (dois) anos poderdo apresentar o balanco do
ultimo exercicio;

c) A boa situagdo financeira da empresa sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG) e
Liquidez Corrente (LC) e Solvéncia Geral (SG), resultantes da aplicacdo das seguintes férmulas:

ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
LG =
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO CIRCULANTE
LC=
PASSIVO CIRCULANTE

ATIVO TOTAL
SG =
PASSIVO CIRCULANTE+ EXIGIVEL A LONGO PRAZO
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d) Declaracdo, assinada por profissional habilitado da d4rea contabil, que ateste o
atendimento dos indices econ6micos previstos no item anterior;

e) As licitantes que apresentarem resultado menor ou igual a 1 (um), em qualquer um dos
indices acima, deverdao comprovar capital social minimo ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por
cento) do valor total estimado para o item/grupo de itens cotado constante deste termo de referéncia.

f) A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.13.4. Qualifica¢ao técnica

| - Para fins de comprovacdo da capacidade técnica, a empresa deverd apresentar Atestado
de Capacidade Técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, declarando ter a
empresa realizado ou estar realizando o objeto, compativel em caracteristicas com o objeto deste Termo
de Referéncia.

Il - Com a finalidade de tornar objetivo o julgamento da documentacao de qualificacao
técnica, consideram-se compativeis os atestados que expressamente certifiguem que a empresa ja
forneceu no minimo 50% (cinquenta por cento) do objeto de maior relevancia ou valor significativo. Para
os itens nos quais o percentual requerido apresente fragdo, considerar-se-a o numero inteiro
imediatamente superior.

Il - O(s) atestado(s) de capacidade/experiéncia técnica devera(rdo) conter:

a) nome, CNPJ e endereco completo da pessoa juridica emitente;

b) nome completo do responsavel pela emissao, cargo, telefone para contato;
c) contrato ou documento de contrata¢do ao qual se relaciona o atestado;

d) objeto e vigéncia contratual;

e) nome e telefone do signatario do atestado;

f) detalhamento dos servicos executados: tipo, quantidades, natureza, especificacbes, etc;
g) metodologias, tecnologias e outros recursos utilizados na execucao;

h) avaliacdo da qualidade dos servicos prestados;

i) outras informacdes julgadas relevantes; e

j) local, data e assinatura do responsavel pela emissao.

Il - Somente serd(do) considerado(s) o(s) atestado(s) apresentado(s) em original(is) ou
copia(s) autenticada(s) em cartério.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$1.710.000,00 (um milhdo e setecentos e
dez mil reais) , o qual foi definido utilizando a metodologia legal, com base em uma pesquisa de precos
gue sinaliza valor de referéncia que representa o de mercado.

Cota reservada

37 of 45 02/01/2025, 11:48



SEI/GDF - 156535215 - Termo de Referéncia https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir w...

9.2. Quanto a previsdao do beneficio da Cota Reservada prevista na Lei Distrital n°®
4.611/2011, que regulamenta no Distrito Federal o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
para microempresas, empresas de pequeno porte e microempreendedores individuais, esclarecemos que
tal proveito ndao se aplica a contratacdo almejada, tendo em vista que a logistica a ser empregada
pressupde necessidade de pessoa juridica com capacidade robusta de insumos para sua execu¢dao, em
especial no que diz respeito a logistica dos recursos a serem empregados e também pela necessidade de
uniformidade na prestacdo do servico tornando-o de natureza indivisivel.

9.3. Tendo em vista a necessidade de assegurar a transparéncia do processo licitatorio,
bem como incentivar os licitantes a apresentarem pre¢os compativeis com o mercado, o custo estimado
da presente contratacdo ndo possui carater sigiloso e sera tornado publico no ato da publicacdo do
instrumento convocatério, em observancia ao artigo 24 da Lei n? 14.133, de 2021.

10. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1. A disciplina das infra¢des e sanc¢Oes administrativas aplicaveis no curso da licitacdo e
da contratacdo é aquela prevista no Edital. Atendendo a critérios de aplicacdo como:

1) Gravidade da Infragdo: Infragdes mais graves, como a inexecugdo total do contrato,
tendem a resultar em multas mais altas.

Il) Reincidéncia: Empresas que reincidem em infracbes podem ser penalizadas com
percentuais mais elevados.

Ill) Impacto no Contrato: O impacto financeiro e operacional da infracdo no contrato
também é considerado na determinacdo do percentual da multa.

10.2. Conforme legislagdo vigente pertinente, podem ser aplicadas as seguintes
PENALIDADES:

Adverténcia

10.2.1. Multa - A aplicacdo das multas deve seguir o devido processo legal, garantindo o
direito ao contraditério e a ampla defesa. Além disso, os percentuais e condi¢Ges para aplicacdo das
multas devem estar claramente definidos no edital e no contrato.

1) Multa de Mora: Aplicada em casos de atraso na execu¢ao do contrato. O percentual pode
variar conforme estipulado na tabela abaixo: mas geralmente é de 0,1% a 1% do valor do contrato por dia
de atraso.

II) Atraso de até 5 dias: 0,1% a 0,5% do valor do contrato por dia de atraso.
Il Atraso de 6 a 15 dias: 0,5% a 1% do valor do contrato por dia de atraso.

IV) Atraso superior a 15 dias: 1% a 2% do valor do contrato por dia de atraso

10.2.2. Multa Compensatodria: Pode ser aplicada em casos de inexecugao parcial ou total
do contrato. O percentual pode variar de 1% a 10% do valor do contrato, dependendo da gravidade da
infracdo e dos prejuizos causados a Administracdo Publica.

10.2.2.1. Inexecugao Parcial:
1) Leve (até 10% do contrato ndo executado): 1% a 3% do valor do contrato.

Il) Moderada (10% a 30% do contrato ndo executado): 3% a 5% do valor do contrato.
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lll) Grave (mais de 30% do contrato nao executado): 5% a 10% do valor do contrato.
10.2.2.2. Inexecucao Total: 10% do valor do contrato.

I) Reincidéncia: Em caso de reincidéncia, os percentuais podem ser aumentados em até
50%.

Il) Impacto no Projeto: Se a infragdo causar um impacto significativo no cronograma ou na
gualidade da obra, os percentuais podem ser ajustados para refletir a gravidade do impacto

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contrata¢do correrdo a conta de recursos
especificos consignados nas normas de planejamento, orcamento, finangas, patrimonio e contabilidade
do Distrito Federal.

11.2. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

Gestdo/Unidade: 19219

Fonte de Recursos: 100

Programa de Trabalho: 04.122.6203.2912.0013
Elemento de Despesa: 33.90.39

12. ANEXOS
12.1. S3o partes integrantes deste termo de referéncia, os seguintes anexos:
ANEXO | — Protocolo de treinamento de entrevistadores e supervisores da pesquisa

ANEXO Il — Modelo de dicionario de dados

13. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGCAO
| - Integrante Requisitante: JAQUELINE DA SILVA BORGES, Matricula: 0000079-5
Il - Integrante Técnico: VICTOR CEZAR DE SOUSA VITOR, Matricula: 3220103-6
Il - Integrante Administrativo: LEONARDO JONAS FRAGOLA, Matricula: 0000062-0

14. APROVAGAO PELA AUTORIDADE COMPETENTE

Eu, Marcela Machado, diretora da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais, APROVO o
presente termo de referéncia, ratifico a veracidade de todas as informacdes exaradas e afirmo a auséncia
de direcionamento do objeto em tela, com fulcro na Lei Federal n? 14.133, de 12 de abril de 2021 e pelo
Decreto Distrital n? 44.330, de 16 de margo de 2023, na modalidade Pregao Eletronico. Tendo em vista a
contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de coleta de dados primarios, de natureza
guantitativa, por meio de preenchimento presencial de questionario eletronico em pontos de coleta
previamente identificados, a fim de atender as demandas do Instituto de Pesquisa e Estatistica do Distrito
Federal — IPEDF Codeplan.

-assinado eletronicamente-
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ANEXO | - Protocolo de treinamento de entrevistadores e supervisores da pesquisa
“Censo Distrital da Popula¢ao em Situag¢ao de Rua”

Conteudo minimo do treinamento para supervisores:

a) Roteiro do treinamento

b) Apresentacdo dos participantes:

- Apresentacdo do IPEDF Codeplan

- Apresentacao da instituicdo contratada

- Apresentacdo dos coordenadores de campo

- Apresentacao dos supervisores

c) Apresentacdo da pesquisa:

- Objetivos da pesquisa

- Metodologia da pesquisa

- Conceitos importantes da pesquisa

- Etapas censitdria e amostral.

d) Etica em pesquisa e sigilo das informagdes

e) Questionarios:

- O que se espera de cada pergunta
- Como comunicar cada pergunta

- Como preencher cada pergunta

- Duvidas de respondentes

- Respostas sem clareza

- Perguntas delicadas

f) Manuseio do Dispositivo Mével de Coleta (DMC):
- Iniciar o questionario e transferi-lo
- Gravar a entrevista

- Gravar as coordenadas de GPS.

g) Primeira rodada de aplicacdo do questionario — aplicar em, no minimo, 5 pessoas
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h) Planejamento da distribuicdo das equipes no campo e da coleta de dados

i) Leitura e estratégia dos mapas:

- Como o territdrio do DF estd organizado

- Como estdo organizados os distritos censitarios

- O que sdo os setores censitarios e a area de atencao (poligonos) em cada um

- Como a equipe sera distribuida no territério no dia da coleta

j) O papel e a rotina dos supervisores e dos entrevistadores na coleta de campo
- Preparacao do material

- Localizacdo dos pontos de coleta previamente identificados onde a pesquisa sera
realizada

- Identificacdo da equipe

- Abordagem dos entrevistados

- Apresentacdo da pesquisa

- Engajamento dos entrevistados

- Realizacdo das entrevistas

- Recusas

- Descartes de entrevistas

- Novas orientagdes em campo

- Comunicagdo com os entrevistadores

- Comunicagao com os coordenadores de campo e entre supervisores

- Preenchimento do relatdrio de acompanhamento do campo

k) Segunda rodada de aplicacdo dos questiondrios — aplicar em, no minimo, 5 pessoas
diferentes;

[) Proximos passos: pré-teste
m) Sessao de finalizag3do:
- Principais pontos;

- Feedback dos supervisores, com preenchimento de questiondrio de avaliacdo.

Conteudo minimo do treinamento para entrevistadores

a) Roteiro do treinamento;
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b) Apresentacdo dos participantes:
- Apresentacdo do IPEDF Codeplan;
- Apresentacdo da instituicdo contratada;

- Apresentacdo do supervisores;

c¢) Apresentacdo da pesquisa:

- Objetivos da pesquisa

- Metodologia da pesquisa

- Conceitos importantes da pesquisa

- Amostragem.

d) Etica em pesquisa e sigilo das informacdes

e) Questionarios:

- O que se espera de cada pergunta
- Como comunicar cada pergunta

- Como preencher cada pergunta

- Davidas de respondentes

- Respostas sem clareza

- Perguntas delicadas

f) Manuseio do Dispositivo Mével de Coleta (DMC):
- Iniciar o questionario e transferi-lo
- Gravar a entrevista

- Gravar as coordenadas de GPS.

g) Primeira rodada de aplicagdo do questionario — aplicar em, no minimo, 5 pessoas
h) Planejamento da distribuicdo das equipes no campo;

i) Leitura e estratégia dos mapas:

- Como o territério do DF esta organizado

- Como estdo organizados os distritos censitarios

- O que sdo os setores censitarios e a area de atencdo (poligonos) em cada um
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- Como a equipe sera distribuida no territério no dia da coleta

j) O papel e a rotina entrevistadores e dos supervisores na coleta de campo
- Preparacdo do material

- Localizagdo dos pontos de coleta previamente identificados onde a pesquisa sera
realizada

- Identificacdo da equipe

- Abordagem dos entrevistados

- Apresentacdo da pesquisa

- Engajamento dos entrevistados

- Realizagao das entrevistas

- Recusas

- Descartes de entrevistas

- Novas orientagdes em campo

- Preenchimento do relatério de acompanhamento do campo

- Comunicacdo com os supervisores de campo

k) Apresentagdo supervisores de campo

[) Segunda rodada de aplicacdo dos questionarios — aplicar em, no minimo, 5 pessoas
diferentes

m) Préximos passos: Pré-teste
n) Sessdo de finalizacdo:
- Principais pontos

- Feedback dos supervisores, com preenchimento de questionario de avalia¢do.

Material para realizacao dos treinamentos

a) DMC carregados com os questionarios que serdo utilizados na quantidade suficiente dos
presentes no treinamento;

b) Data show;

¢) Computador;

d) Cadeiras removiveis, de modo a permitir a formacgdo de grupos;
e) Flipchart, com papéis e canetas para escrever;

f) Microfone;
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g) Espago amplo e arejado que comporte ao menos 50 pessoas;

h) Manual dos entrevistadores impressos e em quantidade o suficiente para ser entregue a
todos os presentes no treinamento

i) Mapas do territério impressos em escalas que contemplem: o territério do DF, os
distritos censitarios e as areas de atengao de cada distrito

Tempo minimo para a execucao dos treinamentos:

O treinamento deve ser realizado em pelo menos trés dias para os supervisores/as e dois
dias para os entrevistadores/as, distribuidos da seguinte forma:

Fungao Tempo de treinamento | Descrigao

12h — treinamento exclusivo para os supervisores
Supervisor 20h
8h - acompanhando o segundo dia dos entrevistadores

. 8h - treinamento exclusivo para os entrevistadores
Entrevistador | 16h
8h- com acompanhamento dos supervisores

Os supervisores deverdao ter um dia e meio de treinamento exclusivo para eles, e no ultimo
dia do treinamento dos entrevistadores, eles deverao estar presentes atuando como facilitadores do
processo.

Em caso de substituicao de supervisores e entrevistadores, os novos contratados devem
passar por treinamento presencial intensivo por, pelo menos, 4 horas em que deverdo praticar o
guestionario com outras pessoas por, pelo menos, 5 vezes.

ANEXO Il - Modelo de dicionario de dados

Dicionario das variaveis

Categorias/respostas

e .. . Codigo
Posicdo inicial da | Tamanho da | Tipo da da Pergunta Descri¢do dos
variavel variavel variavel varisvel Valor | valores/respostas

Documento assinado eletronicamente por MARCELA MACHADO - Matr. 0000020-5, Diretor(a)
de Estudos e Politicas Sociais, em 19/11/2024, as 17:12, conforme art. 62 do Decreto n°® 36.756,
de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira,
17 de setembro de 2015.

1
Sel o
assinatura
eletrénica
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s | Documento assinado eletronicamente por LEONARDO JONAS FRAGOLA - Matr.0000062-0,
)EI! lﬁ Assessor(a) Especial, em 19/11/2024, as 17:14, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de
' 2?;;?3::3 setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

"o | Documento assinado eletronicamente por JAQUELINE DA SILVA BORGES - Matr.0000079-5,
)EI! E Coordenador(a) de Estudos e Pesquisas Qualitativos de Politicas Sociais, em 19/11/2024, as
' 2?;;?::?3 17:18, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario
Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de 2015.

o2 | Documento assinado eletronicamente por VICTOR CEZAR DE SOUSA VITOR - Matr.3220103-6,
)El! )|  Assessorla) Especial, em 19/11/2024, as 18:33, conforme art. 62 do Decreto n” 36.756, de 16
' gls;;?g;t:(r; de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de
setembro de 2015.

(=] ey (]
- A autenticidade do documento pode ser conferida no site: http://sei.df.gov.br/sei/
controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

verificador= 156535215 codigo CRC= D54868C2.
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