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Mapa de Riscos

FASE DE ANALISE

( x) Planejamento da Contratagao e Sele¢ao do Fornecedor

( x ) Gestao do Contrato

Coordenacao de Administracdo Geral

Geréncia de Servicos Gerais
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RISCO 01

Probabilidade: () Baixa () Média (X)Alta

Impacto: () Baixa () Média (X )Alta

Id DANO

1. |Atraso na execuc¢ao dos servigos contratados

Id |Acdo Preventiva Responsavel

1. | Definir cronograma claro no contrato Executor do Contrato

Id |Acao de Contingéncia Responsavel

1. |Aplicar penalidades e replanejar servigos Fiscal do Contrato
RISCO 02

Probabilidade: () Baixa (X ) Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média (X)Alta

Id |Dano

1. Inexecugdo parcial do contrato

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Acompanhar etapas do contrato com checklists Fiscal do Contrato

Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Reforgar a fiscalizagdo e aplicar adverténcia Fiscal do Contrato

RISCO 03
Probabilidade: (x) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixa () Média (x)Alta
Id |Dano
1. |Acidente de trabalho
Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. Exigir treinamentos e uso de EPIs Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Afastar trabalhador, notificar acidente e revisar plano de seguranca | Empresa Contratada
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RISCO 04

Probabilidade: () Baixa (X) Média ()Alta

Impacto: () Baixa (X) Média ()Alta

Id |Dano

1. |Mao de obra nao qualificada

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |[Exigir comprovagao de capacitagao Executor do Contrato

Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. [Solicitar substituicao imediata Fiscal do Contrato
RISCO 05

Probabilidade: () Baixa (X) Média ()Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta

Id |Dano

1. Descumprimento de normas técnicas

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Exigir plano de execugdo com referéncias as normas Fiscal do Contrato

Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Rejeitar servicos ndo conformes Fiscal do Contrato

RISCO 06
Probabilidade: () Baixa () Média ( X) Alta
Impacto: () Baixa ( X) Média ()Alta
Id |Dano
1. Interrupgdo das atividades do prédio
Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. |Planejar manutencdes fora do horario de expediente Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Reagendar com aviso prévio aos setores afetados Empresa Contratada

RISCO 07

Probabilidade:

( X) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa ( X) Média () Alta

Id |Dano

1. | Danos ao patriménio

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Treinar equipe e proteger areas sensiveis Empresa Contratada
Id |Acgdo de Contingéncia Responsavel
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1.

‘ Acionar seguro e aplicar san¢des

Fiscal do Contrato

RISCO 08

Probabilidade:

() Baixa ( X ) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média (X ) Alta

Id |Dano

1. Falta de pecas e insumos

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Exigir plano de abastecimento e controle de estoque Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. | Comprar emergencialmente ou substituir por equivalente autorizado Empresa Contratada

RISCO 09

Probabilidade:

() Baixa () Média ( X) Alta

Impacto: () Baixa ( X) Média () Alta

Id |Dano

1. | Comunicacdo ineficiente com a contratada

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Definir canal de contato e cronograma de reunides Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Formalizar e registrar todos os contatos Fiscal do Contrato

RISCO 10

Probabilidade:

() Baixa () Média (X ) Alta

Impacto: () Baixa (X ) Média () Alta

Id |Dano

1. Falhas contratuais

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Revisar o edital com apoio juridico especializado Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. | Ajustar por aditivo contratual conforme Lei n? 14.133/21 Executor do Contrato

RISCO 11

Probabilidade:

() Baixa ( X) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta
Id |Dano
1. |Auséncia de profissionais

Id

30f9

Agao Preventiva

Responsavel
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1. |Registrar ponto eletronico ou folha diaria Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Substituir imediatamente e aplicar adverténcia Fiscal do Contrato

RISCO 12

Probabilidade:

() Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média () Alta

Id |Dano

1. | Aditivos injustificados

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Planejar escopo técnico com precisdo Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Rejeitar aditivos sem justificativa técnica e legal Executor do Contrato

RISCO 13

Probabilidade:

() Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média () Alta

Id |Dano

1. Falta de indicadores de desempenho

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Inserir metas claras no contrato Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Estabelecer novos indicadores por termo aditivo Executor do Contrato

RISCO 14

Probabilidade:

( X) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta

Id |Dano

1. Materiais de baixa qualidade

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. | Definir especifica¢cOes técnicas no edital Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Rejeitar materiais e exigir substituicdao Fiscal do Contrato

RISCO 15

Probabilidade:

() Baixa (X ) Média () Alta

Impacto:

() Baixa (X ) Média () Alta

Id

Dano

25/07/2025, 14:57



SEI/GDF - 168289233 - Mapa de Riscos

50f9

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir w...

1. |Superfaturamento

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Usar bases de precos oficiais Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Acionar controle interno e juridico Fiscal do Contrato

RISCO 16

Probabilidade:

() Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média () Alta
Id |Dano
1. | ART/CREA desatualizada

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. |Exigir atualizagdo trimestral da documentacdo Fiscal do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Interromper execugao até regularizagao Fiscal do Contrato

RISCO 17

Probabilidade:

() Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média () Alta
Id |Dano
1. Falta de registros de manutengao

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. |Exigir modelos padronizados de relatério Fiscal do Contrato
Id |Acdo de Contingéncia Responsavel
1. |Suspender pagamentos até regularizagdo documental Fiscal do Contrato

RISCO 18

Probabilidade:

() Baixa ( X) Média () Alta

Impacto: () Baixa (X ) Média () Alta
Id |Dano
1. |lIrregularidades trabalhistas

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. | Verificar documentagao mensal Fiscal do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Suspender pagamento e notificar 6rgdaos competentes Fiscal do Contrato

RISCO 19

Probabilidade:

| (X) Baixa () Média () Alta
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Impacto: ‘ () Baixa ( X) Média () Alta
Id Dano
1. Dificuldade de acesso técnico

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. | Mapear areas restritas no levantamento inicial Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Providenciar suporte logistico e seguranga de acesso Executor do Contrato

RISCO 20

Probabilidade:

() Baixa ( X) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média (X) Alta

Id |Dano

1. |Falta deintegragdo entre equipes

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Estabelecer reuniGes integradas semanais Empresa Contratada
Id |Acgdo de Contingéncia Responsavel

1. | Ajustar fluxos de comunicacdo e atuacao Empresa Contratada

RISCO 21

Probabilidade:

() Baixa () Média ( X) Alta

Impacto: () Baixa ( X) Média () Alta
Id |Dano
1. |Escopo mal definido

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. |Revisar minuciosamente termo de referéncia Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. | Aditivar contrato de forma planejada Executor do Contrato

RISCO 22

Probabilidade:

( X) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta

Id |Dano

1. |Greve ou paralisacdo dos servicos

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Solicitar plano de contingéncia Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. | Ativar plano emergencial e substituir equipe Empresa Contratada
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RISCO 23

Probabilidade:

() Baixa ( X) Média () Alta

Impacto: () Baixa ( X) Média () Alta

Id |Dano

1. Perda de garantias de fabricantes

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Orientar sobre boas praticas com manuais Empresa Contratada
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. | Acionar fabricante e revisar execucao Empresa Contratada

RISCO 24

Probabilidade:

() Baixa (X ) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média (X ) Alta

Id |Dano

1. |Danos a terceiros

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Incluir seguro de responsabilidade civil Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Acionar seguro e ressarcir prejuizos Executor do Contrato

RISCO 25

Probabilidade:

( X) Baixa () Média () Alta

Impacto: () Baixa (X ) Média () Alta

Id |Dano

1. Ferramentas inadequadas

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. Exigir lista minima de equipamentos Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Interromper execugao até adequacao Fiscal do Contrato

RISCO 26

Probabilidade:

() Baixa () Média ( X) Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta
Id |Dano
1. Contratacdao emergencial

Id |Agdo Preventiva Responsavel
1. Planejar novo processo licitatério com antecedéncia Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel
1. |Acionar dispensa emergencial conforme a lei Executor do Contrato

25/07/2025, 14:57



SEI/GDF - 168289233 - Mapa de Riscos

8 of 9

https://sei.df.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir w...

RISCO 27

Probabilidade:

() Baixa ( X) Média () Alta

Impacto: () Baixa () Média ( X) Alta

Id |Dano

1. |Faléncia da contratada

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Avaliar saude financeira na habilitacdo Executor do Contrato
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. |Acionar garantias contratuais Executor do Contrato

RISCO 28

Probabilidade: () Baixa (X ) Média () Alta

Impacto: () Baixa (X ) Média () Alta

Id |Dano

1. |Danos aimagem institucional

Id |Agdo Preventiva Responsavel

1. |Estabelecer padrGes visuais e de limpeza Empresa Contratad
Id |Agdo de Contingéncia Responsavel

1. Realizar acdes corretivas e comunicar a sociedade Executor do Contrato

RESPONSAVEL/ RESPONSAVEIS

Responsavel/ Responsaveis

x —
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